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ATA DA 343° DA REUNIAO ORDINARIA, DO CONSELHO MUNICTPAL DE SAUDE.
Aos dias dezoito de setembro de dois mil e vinte e cinco, as 14h, na Cadmara Municipal de

Vereadores em Ponta Pord/ MS, reuniram - se os Membros do Conselho Municipal de Saude
em reunifio ordinaria, apos convocagio. Estiveram presentes os Conselheiros Representantes

do Férum dos Usudrios: Titulares Senhores/as: Fabio Rolon, Edgar Fernando do

Nascimento Batista, Vanessa dos Santos Costa Marques, Elso Mendes Mareco, Maria Candida
Rodrigues, Ana Célia Brizuena, Regina Godoy Gimenes e Mariza R. dos Santos Holsback.
Suplentes: Rosemary Aparecida Soares Batista, Marta Sulema Martins Gonzalez Biolchi,
Carla Aparecida de Carvalho Bueno, Nivea Maria Queiroz de Pinho. Conselheiros
Representantes do Férum dos Trabalhadores Titulares Senhores/as: Estelita Aparecida
Ajala, Jonas Josimar Belarmino, Lucilene da Silva Rodrigues Suplente: Rudimar da Silva
Goulart, Maria Vilma Sena e Eleonor de Jesus Ximenes. Conselheiros Representantes do
Forum dos Gestores e Prestadores: Titulares Senhores/as: Aline Rodrigues Benites, Marcia
Maria Mora, Rosiane Amancio dos Santos. Suplentes: Aizar Talavera Junior. EXPEDIENTE:
1.1 Aprovagciio da pauta com a ordem do dia; Aprovado. 1.2 Aprovagéo da Ata 341. 1.3
Posse dos conselheiros municipais de satide biénio 2025/2027; Pelo Forum dos usuérios do
SUS; Edgar Fernando do Nascimento Batista, Rosemary Aparecida Soares Batista. Forum dos
permanentes trabalhadores em saude: Rudimar da Silva Goulart. JUSTIFICATIVA:
AUSENCIA DOS CONSELHEIROS: Dionatan C. do Carmo, Marciana Ferreira Ornelas,
Giuliana Pissini Brizuena, Marlinda R. Arévalo, Maria Cristina da Silva Alvares. 2.0
DISCUSSAO TEMATICA: 2.1 Regulaciio da SMS e regula¢iio do Hospital Regional Dr.
Jose de Simone Netto — esclarecimentos e fluxograma: A Presidéncia Estelita abriu a pauta
destacando a necessidade de uma discussiio conjunta sobre as regulagdes que transitam entre 0
municipio, o hospital e o Estado, ressaltando a importéncia de esclarecimentos aos conselheiros
sobre os fluxos existentes, uma vez que determinadas regulagdes ndo dependem diretamente do
hospital nem do municipio. Foi registrado agradecimento ao Sr. Alex Marques Cruz, Diretor-
Geral do Hospital Regional Dr. José de Simone Neto, pela presenca e por aceitar o convite. Em
sua explanagio, o Diretor-Geral esclareceu que o Hospital Regional possui duas portas de
entrada para os pacientes: Urgéncia e Emergéncia, por meio do pronto-socorro; Ambulatorio,
para consultas e exames agendados. Inicialmente, foi detalhado o fluxo dos pacientes atendidos

no pronto-socorro. Como exemplo, citou-se o atendimento de pacientes vitimas de trauma que
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chegam diretamente a sala vermelha. Nesses casos, quando a equipe téenica identifica a
necessidade de atendimento especializado ndo disponivel no hospital — como neurocirurgia —
, 0 paciente deve ser transferido. O hospital, entdo, realiza o cadastro do paciente no sistema do
CORE, com todas as informagdes clinicas e sinais vitais, solicitando vaga para transferéncia. O
Sr. Alex destacou que, a partir desse momento, o hospital niie possui mais governabilidade
sobre o processo, pois a decisdo passa a ser de responsabilidade da Central de Regulagio da
Secretaria de Estado da Saude, que analisa a pertinéncia da vaga, inclusive nos casos de vaga
zero. Em seguida, foi explicado o fluxo de entrada dos pacientes pelo ambulatorio. O Diretor
informou que o hospital atua como prestador de servigos da Secretaria de Estado da Saide,
possuindo contrato e metas previamente estabelecidas. Nesse contexto, o hospital disponibiliza
mensalmente ao CORE a quantidade de consultas e exames que pode ofertar. A Central
Estadual realiza o agendamento diretamente na agenda do hospital, ndo sendo informado
previamente ao hospital quem sera o paciente, apenas a data em que ele comparecera para
atendimento. Ressaltou-se que o hospital ndo possui autonomia para inserir pacientes fora do
sistema de regulacdo, especialmente nos atendimentos eletivos, uma vez que esses sdo
monitorados pela auditoria da Secretaria de Estado da Saude. Foi enfatizado que tanto os
exames de tomografia quanto as consultas ambulatoriais eletivas somente podem ser
realizados mediante regulacio estadual, apos o encaminhamento pelo municipio no sistema
oficial. O Diretor Alex esclareceu ainda que pacientes atendidos no ambulatério ndo chegam
por livre demanda, mas sim encaminhados por meio do fluxo de regulagio, sendo necessaria a
participagdo da regulagdo municipal para explicar o percurso inicial desses pacientes até a
inser¢do no sistema estadual. Por fim, foi reiterado que o hospital atua dentro dos limites de sua
governabilidade, tanto nos casos de saida de pacientes da urgéncia para transferéncia quanto na
entrada de pacientes ambulatoriais, permanecendo a disposi¢do para esclarecimentos adicionais
aos conselheiros e presentes. Na sequéncia, o conselheiro Edgar Batista, representante dos
usuarios, fez uso da palavra e relatou davidas recorrentes acerca do conceito de vaga zero,
destacando que sempre compreendeu tal mecanismo como utilizado quando o hospital ndo
possui condigdes de atender determinado paciente em situagdo de urgéncia, sendo este
estabilizado e posteriormente encaminhado a outra unidade, geralmente para o municipio de
Dourados. Diante do questionamento, o Sr. Alex, Diretor-Geral do Hospital Regional,

sclareceu que o conceito de vaga zero ndo esta necessariamente relacionado a inexisténcia de
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63 leitos disponiveis, mas sim a gravidade do caso. Explicou que a vaga zero ocorre quando um
64 paciente em estado gravissimo, como em acidentes de transito, precisa ser encaminhado
65 imediatamente para uma unidade hospitalar com capacidade técnica para atendimento,
66 independentemente da existéncia de vaga formal. Nesses casos, a Central de Regulagio define
67 o hospital de destino, podendo ser Ponta Pord, Dourados ou outro municipio de referéncia. Foi
68  esclarecida ainda a distingdo entre vaga zero e encaminhamentos por auséncia de especialidade.
69 Quando o hospital nio dispde de servigos de alta complexidade, como neurologia ou
70  cardiologia, o paciente € regulado para outra unidade que possua a especialidade necessaria,
71  sempre via Central de Regulagdo Estadual, apos estabilizagdo clinica do paciente. Ressaltou-se
72 que nenhuma transferéncia ¢ realizada sem que o paciente esteja minimamente estabilizado,
73 sendo acompanhado por equipe compativel com a gravidade do caso, a fim de garantir a
74  seguranga durante o transporte. Na sequéncia, o Sr. Edgar retomou a palavra para questionar a
75  respeito da oferta de vagas ambulatoriais e exames disponibilizados pelo hospital ao CORE,
76  relatando preocupagdo com situa¢des em que os atendimentos ofertados ndo atingem o teto
77 contratado, mesmo diante de reclamagdes frequentes dos municipios quanto a existéncia de
78  filas e demora no acesso aos servigos especializados. Destacou que, conforme apresentado em
79  reunido anterior, haveria casos de absenteismo, ndo regulagdo ou perda primaria, o que gera
80 aparente contradigdo entre oferta de vagas e demanda reprimida. O Sr. Alex reconheceu o
81  questionamento e explicou o conceito de perda primaria, utilizando como exemplo a
82  especialidade de ginecologia. Informou que o hospital disponibiliza a0 CORE um conjunto
83  especifico de procedimentos que esta habilitado a realizar. Contudo, pode ocorrer de o Estado
84  encaminhar pacientes com demandas diferentes daquelas ofertadas, o que impossibilita o

‘ 85  preenchimento total das vagas disponiveis. Assim, mesmo havendo oferta, nem sempre ha Q
,~ 7™\ 86 encaminhamento compativel com o perfil assistencial do hospital, o que resulta em vagas no
7  ocupadas. Ressaltou-se que essa situagdo néo é exclusiva do Hospital Regional de Ponta Pori,
8 tendo ocorrido também em outras unidades hospitalares onde o Diretor ja atuou, estando
h 89  relacionada, muitas vezes, a falta de alinhamento entre o perfil assistencial da unidade e as
90  solicitagdes inseridas no sistema de regulagdo estadual. Na sequéncia, o Conselheiro Aizar,
M %ﬂ91 representante do segmento dos gestores, fez uso da palavra e destacou a importancia de
92  aproveitar a oportunidade para que todos os conselheiros compreendessem de forma clara o Wb

93  funcienamento do fluxo regulatério dos hospitais estaduais, tendo o Hospital Regional
Rua; Heliodoro Alves Salgueiro, n° 964 Jardim Ipanema Fone: (067) 3432-2023
%@ Ponta Pora/MS . : . MGM

N



04
95
96
97
o8
99

100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116

C 117
18
19

120
121

8”’ 122
W 123

124

T CONSELHO MUNICIPAL DE :
i'?z’ SAUDE
PONTA PORA / MS

HUMANIZANDO A SAUDE

Decreto n. © 2.740/91

como porta de entrada. Ressaltou o papel do Niieleo Interno de Regulagiio (NIR) do hogpital
e solicitou que o Coordenador do setor, Sr. Jorge, explicasse detalhadamente o funcionamento
desse nucleo, as pactuagdes existentes, as referéncias hospitalares e o processo de solicitagdo e
liberagio de vagas. O Conselheiro Aizar registrou ainda reconhecimento ao trabalho
desempenhado pelo Sr. Jorge, destacando a parceria entre hospital e municipio diante das
dificuldades enfrentadas no processo regulatorio, e reforgou a importancia da transparéncia e
do entendimento coletivo sobre os fluxos de transferéncia de pacientes. Atendendo a
solicitagdo, o Sr. Jorge, Coordenador do Nucleo Interno de Regulagdo (NIR), apresentou-se aos
presentes e informou que € responsavel tanto pela regulagdo da urgéncia quanto pelo
ambulatério do Hospital Regional. Iniciou sua explanago esclarecendo que o hospital possui
um “carddpio de servigos”, no qual constam todos os procedimentos, cirurgias e atendimentos
que a unidade esta habilitada a ofertar. Esse cardapio € disponibilizado integralmente ao CORE,
que tem conhecimento do perfil assistencial, dos limites e do teto de atendimento do hospital.
O Coordenador explicou que a primeira consulta ambulatorial ¢ sempre agendada pela
Central de Regulacio do Estado, ndo cabendo ao hospital essa definigdo, sendo
responsabilidade da unidade apenas o agendamento dos retornos. Destacou que todo 0 processo
é integrado aos municipios e que a clareza das solicitagdes médicas feitas na porta de entrada ¢
fundamental para o correto direcionamento do paciente, uma vez que solicitagdes imprecisas
podem dificultar ou inviabilizar o encaminhamento adequado pelo sistema estadual. Em relagéo
ao funcionamento do NIR, o Sr. Jorge informou que o nucleo é composto por equipe
multiprofissional, incluindo enfermeiro, médico e equipe administrativa, sendo responsavel
pela regulagdo interna e pelas transferéncias de pacientes para unidades de referéncia, como
Dourados, Campo Grande, Trés Lagoas, entre outras, conforme pactuagdo existente. Esclareceu
ainda que existem dois processos distintos no sistema: vaga aceita e vaga zero, sendo esta

ultima destinada a pacientes em estado critico e iminente risco de vida, que necessitam de

da disponibilidade formal de leitos. Dando continuidade aos esclarecimentos, o Sr. Jorge

SIS

encaminhamento imediato para unidade com capacidade técnica adequada, independentemente % ?

Coordenador do Nucleo Interno de Regulagdo (NIR), explicou que, além da vaga zero, existem
as vagas aceitas, classificadas por prioridade 1, 2, 3 e 4, sendo a prioridade 4 destinada a
pacientes psiquiatricos, inclusive atendidos na propria unidade. As prioridades 1, 2 e 3

correspondem a pacientes de emergéncia que necessitam de tratamento especializado néo
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disponivel no Hospital Regional, como, por exemplo, a especialidade de bucomaxilofacial.
inexistente em Ponta Pord, cujas referéncias se encontram em Dourados. O Coordenador
detalhou que a regulagdo dessas vagas ocorre por meio de avaliagio médica, com envio de
informagdes clinicas detalhadas, evolugdo diaria do paciente, exames e registros
complementares; inclusive imagens, quando necessario. Ressaltou que o médico da unidade de
referéncia avalia se o caso realmente necessita daquele servigo especializado ou se pode ser
resolvido localmente. Informou ainda que vagas podem ser finalizadas quando ndo ha contetdo
clinico suficiente que justifique a transferéncia solicitada. Foi esclarecido que o hospital ndo
define o grau de prioridade do paciente, limitando-se a inserir corretamente as informagdes
clinicas no sistema. A definigio da prioridade ¢ realizada pelas Centrais de Regulagdo de
Dourados ou Campo Grande, 6rgéos responsaveis pela analise e enquadramento do caso. Na
sequéncia, a conselheira Nivea, representante do segmento dos usuarios, questionou se 0s
municipios dependem exclusivamente das centrais de Dourados e Campo Grande para o
atendimento das prioridades 1, 2, 3 € 4, bem como solicitou esclarecimentos sobre a diferenga
entre urgéncia e emergéncia e sobre os procedimentos ofertados pelo Hospital Regional. O Sr.
Jorge esclareceu que, nos casos de urgéncia e emergéncia, o paciente pode ser encaminhado
mesmo sem vaga formal, desde que seja um caso grave, conforme 0s protocolos estabelecidos.
Informou ainda que o hospital possui um cardapio extenso de procedimentos ofertados, o qual
pode ser disponibilizado aos conselheiros para conhecimento. Citou como exemplo cirurgias
de vesicula, que sdo realizadas no Hospital Regional, embora, por questdes de disponibilidade
de vagas, alguns pacientes sejam encaminhados para outros municipios. Foi esclarecido que
ndio cabe ao hospital definir o municipio de atendimento ambulatorial, pois essa definigdo é
feita pelo CORE, conforme a demanda e a disponibilidade de vagas. Como exemplo, foi citado
o encaminhamento de pacientes de Ponta Pord para realizagdo de tomografia em outros
municipios, como Trés Lagoas, quando ndo ha vagas disponiveis localmente. Na sequéncia, a
conselheira Ana, representante dos usuérios, abordou a existéncia de diferentes nicleos de
regulagdo no Estado, como o CORE, o SISREG e a regulagdo especifica de Campo Grande
(SESAU), especialmente para acesso a Santa Casa. Destacou que muitos usudrios desconhecem
esses diferentes fluxos e relatou a expectativa de unificagdo das filas de regulagdo, de forma a
facilitar o acompanhamento e a transparéncia para o usuario. O conselheiro Edgar Batista,

representante do segmento dos usuarios, reforgou a complexidade do sistema de regulagdo e

Rua: Heliodoro Alves Salgugiro, n° 964 Jardim Ipanema Fone: (067) 3432-2023
Ponta Pora/MS MGM

\t2 g 4.

R



156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179

0
181
182
183
184
185
186

PONTA PORA / MS
HUMANIZANDO A SAUDE

Decreto n. ° 2.740/91

destacou que a populagio em geral nio possui conhecimento técnico sobre os diferentes
sistemas existentes, desejando apenas ser atendida com rapidez. Ressaltou que, para o paciente,
o local do atendimento é secundério frente 4 necessidade de resolver o problema de saude,
destacando que a regionalizagio, embora gere desconforto inicial, pode acelerar o acesso ao
tratamento. O conselheiro também relatou situacdes de extravio de encaminhamentos e
auséncia de protocolos de entrega nos postos de saude, questionando como documentos fisicos
poderiam desaparecer do sistema e destacando a importancia de maior controle e transparéncia
no processo. Na sequéncia, a conselheira Vanessa, representante do Forum dos Usuarios,
parabenizou o Hospital Regional pelos esclarecimentos prestados e levantou questionamentos
sobre o atendimento de pacientes sem documentagdo e sobre o funcionamento atual da sala
vermelha da unidade. Em resposta, o Sr. Jorge esclareceu que o hospital é porta aberta,
realizando o primeiro atendimento independentemente da apresentagéo de documentos ou da
nacionalidade do paciente, especialmente em casos de urgéncia e emergéncia. Informou que,
apos o atendimento inicial, a equipe administrativa e o servigo social atuam na regularizagdo
documental, quando necessaria internagdo ou continuidade do cuidado. Destacou ainda que
pacientes estrangeiros recebem atendimento inicial, exames e estabilizagdo, sendo
posteriormente avaliadas as condutas adequadas, inclusive quanto a eventual encaminhamento
ao pais de origem. Quanto & sala vermelha, foi esclarecido que a campainha permanece em
funcionamento, porém ha uma equipe técnica de enfermagem posicionada na area externa para
realizar uma pré-avaliagio, garantindo que apenas casos de extrema gravidade sejam
encaminhados diretamente a sala vermelha, evitando sobrecarga do setor. Na sequéncia, o Sr.
Emerson, Coordenador Central de Regulagdo Ambulatorial do Municipio de Ponta Pora,
esclareceu que o municipio atua exclusivamente na regulagdo ambulatorial eletiva, ndo sendo
responsavel por urgéncia ou emergéncia. Explicou que os encaminhamentos sdo realizados
pelos médicos das unidades de saude, preferencialmente por meio de sistema informatizado, o
que elimina a necessidade de documentos fisicos e reduz significativamente o risco de extravio.
Foi destacado e elogiado pelos conselheiros o avango na implantagdo do sistema digital de
encaminhamentos, que permite que o pedido seja langado diretamente pelo médico no sistema,
ficando imediatamente disponivel para a regulagdo municipal e, posteriormente, para a
regulagdo estadual. O Sr. Emerson esclareceu que o papel do municipio se limita a inserir

corretamente as solicitacdes nos sistemas oficiais (CORE, SISREG e telemedicina), cabendo
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exclusivamente a4 Central de Regulacfio Estadual a classificacdo. o agendamento e a definicdo
do local de atendimento, conforme os principios da regionalizagdo do SUS. Sobre os casos
oncologicos, foi informado que exames e procedimentos de alto custo sao regulados pelo
Estado, sendo o0 municipio responsavel apenas pela inser¢io da solicitagdo. Destacou-se que
pacientes oncologicos de Ponta Pord, apos o diagnostico, tém acesso relativamente rapido ao
tratamento na unidade de referéncia, localizada em Dourados, onde passam a realizar todo o
acompanhamento. Por fim, foi esclarecido que agdes como mutirdes dependem de decisdo e
coordenagdo estadual, ndo podendo ser realizadas de forma isolada pelo municipio ou pelo
hospital, uma vez que fogem a logica do sistema regulatorio. A conselheira Regina,
representante do Forum dos Usuarios, iniciou questionamento destacando a falta de
transparéncia da regulagdo para o usuario final, ressaltando que o cidaddo ndo consegue
acompanhar sua posi¢ao na fila ou compreender o andamento de sua solicitagéo. ela continua,
relatando experiéncias pessoais no acompanhamento de usuarios nas unidades de saude,
destacou que, nos postos de saude, a documentagio necessaria geralmente € recebida, langada
no sistema e encaminhada a regulagdo conforme os fluxos estabelecidos, reconhecendo o
trabalho realizado pela equipe e parabenizando a iniciativa de aprimorar os processos, ressaltou,
contudo, que ainda ha inseguranga quanto ao funcionamento efetivo do sistema, especialmente
no que se refere a transparéncia e ao acompanhamento dos encaminhamentos pelos usuarios. A
conselheira relatou situagdes em que pacientes entregam a documentagio no posto de saude,
mas ndo recebem retorno da regulagéo, sendo o contato realizado, em alguns casos, apenas apos
longo periodo, podendo chegar a aproximadamente um ano. Foi destacado que, diante da
auséncia de informagdes, os usuarios retornam as unidades de saide em busca de
esclarecimentos, porém os profissionais da atengdo basica muitas vezes n3o conseguem
fornecer respostas, pois ndo localizam registros atualizados no sistema. Enfatizou que ndo se
tratava de solicitar justificativas individuais, mas de questionar a necessidade de maior
transparéncia para uma regulagdo eficaz. Foram levantados questionamentos sobre como o
usuario pode acompanhar seu encaminhamento, como saber se estd devidamente registrado, se
sera atendido e qual a previsdo de atendimento, apontando tais pontos como essenciais para
garantir o direito a informagéio. Em resposta, O Emerson esclareceu que nenhum usuario tem
seu direito a informagdo negado quanto ao andamento de sua ficha. Explicou, entretanto, que a

regulagdo ndo atua diretamente no atendimento ao paciente, sendo essa comunicagdo de
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responsabilidade da Atengiio Bisica, que possui contato direto com os usuérios. Informou
ainda que ha profissional da atengdo bésica com acesso aos sistemas CORE e SISREG,
responsével por consultar e repassar as informagdes aos pacientes. Destacou que todo usuario
tem o direito de procurar a unidade de satde para verificar a situagao do seu encaminhamento
e obter orientagdes sobre 0 andamento do processo. Durante a reunido, foi esclarecido que, nos
casos em que o paciente se encontra aguardando atendimento e ocorre agravamento do quadro
clinico, ou ainda quando ha a liberagéo de novos exames, o paciente possui o direito de se dirigir
4 unidade de saude de referéncia, especificamente ao setor de regulagio, a fim de solicitar a
complementagdo do encaminhamento, mediante atualizagdo da ficha, para melhor avaliagéo da
sua condi¢do clinica. Foi informado que, no momento, ndo ha disponibilidade de acesso
integral, por parte do paciente, a todas as informagdes detalhadas sobre a situagéo do seu
encaminhamento. Contudo, destacou-se que o paciente pode consultar o andamento do
encaminhamento por meio do site disponibilizado, embora ainda nédo exista um nivel de
transparéncia que permita ao usuario ter, em maos, todas as informagdes completas e
atualizadas do processo. A conselheira Marcia Mora representante da gestdo manifestou que a
questdo da transparéncia é uma preocupagdo constante. Ressaltou-se que, com a implantagdo
de um novo sistema, estdio sendo estudadas alternativas que visam ampliar o acesso as
informagdes, entretanto, para que isso se concretize, € necessario o fortalecimento do sistema,
cuja implantagdo iniciou-se recentemente, abrangendo gradativamente todas as especialidades.
Foi enfatizado que essa preocupagio ndo é recente e que atualmente as informagdes estdo
acessiveis as unidades de saude, uma vez que cada unidade dispde de servidor administrativo
com acesso aos sistemas. Além disso, cada unidade conta com um profissional responsavel,
denominado tutor, que atua como referéncia e apoio, possibilitando comunicagio direta entre
as unidades e a regulagdo para esclarecimento de situagdes especificas, quando necessario.
Também foi destacado que as equipes vém sendo constantemente capacitadas, por meio de
treinamentos, reunides e orientagdes continuas, visando a melhoria dos fluxos e do atendimento.
Reconheceu-se, contudo, que ainda existem dificuldades pontuais em algumas unidades,
atribuidas a fatores individuais, e ndo ao sistema como um todo. Por fim, registrou-se que a
gestio mantém o compromisso de avangar nesse processo, tendo como primeiro passo a
implantagdo do sistema totalmente automatizado, com redugdo do uso de papel e maior

transparéncia. Posteriormente, almeja-se uma segunda etapa, na qual o paciente possa receber

ua: Heliodoro Alves §algueiro, n° 964 Jardim Ipanema Fong: (067) 3432-2023
Ponta Pori/MS MGM



276
2717
278
279

PONTA PORA / MS
HUMANIZANDO A SAUDE

Decreto n. ° 2.740/91

notificagdes diretas sobre o andamento de seu pedido, como confirmagio de recebimento e
langamento no sistema, reconhecendo-se que tal iniciativa representa um objetivo a ser
alcangado futuramente. Durante a reunido, foi destacado que a efetiva implantagéo do sistema
informatizado depende diretamente de sua aceitagdo por parte dos profissionais de saude, das
unidades e da populagio em geral. Ressaltou-se que a transigdo para um modelo sem uso de
papel implica mudangas significativas, especialmente no que se refere a entrega de protocolos
aos usuarios. Considerando essa realidade, foi mencionada a adogdo de medidas alternativas,
sobretudo para o publico idoso, que demonstra resisténcia em sair da unidade sem qualquer
comprovante fisico de atendimento. A conselheira Marcia ainda Informou que, na data da
reunido, havia aproximadamente setecentos pedidos parados em razdo da auséncia de
documentacdo necessaria, situagdo atribuida, em grande parte, ao fato de os usuarios ndo
apresentarem os documentos exigidos. Diante desse cenario, relatou-se que equipes tém
realizado visitas domiciliares com o objetivo de tentar obter a documentagdo pendente. Nesse
contexto, solicitou-se o apoio dos profissionais e conselheiros que mantém contato direto com
a populagdo para reforcar a orientagdo quanto a importancia de levar corretamente 0s
documentos exigidos. Foi esclarecido que o Cartdo SUS permanece vigente, embora tenha
passado por alteragdes, destacando-se que o numero do CPF passou a integrar o cadastro, o que
resultou na eliminagéo de um documento anteriormente exigido. Reforgou-se, contudo, que o
Cartdo SUS continua sendo um instrumento utilizado tanto pelo hospital quanto pela prefeitura,
integrando os sistemas de atendimento. Na sequéncia, abordou-se a tematica dos mutirdes de
saude, sendo manifestada a avaliagdo de que esse modelo ndo € o mais adequado, em razéo da
rapidez excessiva dos atendimentos e dos transtornos ja observados em algumas unidades.
Relataram-se casos em que pacientes permaneceram por longos periodos aguardando
procedimentos cirtirgicos, inclusive cirurgias de menor complexidade, o que gerou desgaste e
desconforto. Em contrapartida, destacou-se que a metodologia atualmente implantada pelo
Estado, baseada na regionalizagdo dos servigos e no funcionamento de hospitais voltados as
cirurgias eletivas, com especialidades distribuidas em diferentes pontos, apresenta maior
efetividade. Foi ressaltado que esse modelo, quando bem organizado, proporciona um fluxo
continuo e adequado de atendimentos. Entretanto, apontou-se que um dos problemas
recorrentes enfrentados atualmente € a auséncia de pacientes nos procedimentos agendados,

uma vez que muitos confirmam presenga, mas ndo comparecem. Reconheceu-se que existem
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falhas no sistema de regulagéo, porém enfatizou-se que também ha responsabilidade por parte
dos pacientes, que, em alguns casos, nao comunicam desisténcias, ndo comparecem, nao
apresentam a documentagdo correta ou insistem em apresentar documentos inadequados,
gerando conflitos com as equipes. Por fim, foi esclarecido que os servigos seguem normas €
protocolos internos rigorosos, inclusive com auditorias relacionadas a cada cirurgia eletiva,
tanto no periodo pré quanto pos-operatério. Ressaltou-se que tais exigéncias devem ser
cumpridas por todas as partes envolvidas, incluindo hospitais e gestores. Nesse sentido,
solicitou-se o apoio dos conselheiros ¢ demais participantes na divulgag@o dessas informagdes
junto & populagéo, especialmente no que se refere as auséncias injustificadas dos pacientes e a
correta apresentagdo da documentagao necessaria. A conselheira Marta representante dos
usuarios, fez uso da palavra para solicitar esclarecimentos acerca da comunicagdo existente
entre as unidades de satde e o setor de regulagdo. Questionou desde quando tal comunicagdo
vem sendo realizada, destacando a importancia dessa informagao para que o Conselho de Saude
possa se organizar e compreender se a situagdo relatada é recente ou se ocorre ha mais tempo.
Ressaltou que, caso o problema seja recorrente, evidencia-se a inexisténcia ou fragilidade do
fluxo de comunicagdo, o que demanda providéncias. A conselheira indagou, ainda, se as
dificuldades enfrentadas decorrem de falhas relacionadas aos servidores, como auséncia de
comprometimento, atendimento inadequado ou conduta incompativel com a fung¢do. Destacou
que, sendo identificada essa situag@o, cabe ao municipio adotar as providéncias necessarias
quanto aos profissionais que ndo estejam aptos ao atendimento da populagdo. Em seguida, a
conselheira manifestou concordéncia parcial com as colocagdes anteriores, reconhecendo que
ha casos em que pacientes deixam de apresentar documentagdo ou ndo comparecem aos
procedimentos agendados. Contudo, ponderou que, diante do quantitativo de aproximadamente
setecentas fichas sem documentagdo, ndo seria razoével atribuir a totalidade das falhas
exclusivamente aos usuarios, uma vez que o universo total de fichas gira em torno de trés mil.
Assim, ressaltou que é necessario aprofundar a analise para identificar em que ponto do
processo esta ocorrendo o erro, uma vez que ndo se pode presumir que cem por cento dos
pacientes esteja em situagdo irregular. Em resposta, a conselheira Marcia representante da
gestdo esclareceu que o sistema realiza a separagdo automatica das fichas, informando que,
dentre aproximadamente trés mil registros, cerca de setecentos encontravam-se pendentes por

auséncia de documentagdo, Informou, ainda, que os agentes comunitarios de saide tém sido
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mobilizados de forma continua para auxiliar na cobranga e orientag¢do dos usuarios. inclusive
por meio de grupos de comunicagdo, reforgando a necessidade de apresentagdo correta dos
documentos. Quanto as reclamagdes relacionadas ao atendimento por servidores, foi informado
que a gestdo tem buscado solugdes, incluindo o remanejamento e a substituigdo de profissionais,
com o objetivo de alinhar e qualificar o atendimento prestado a populagéo. Ressaltou-se que
esse processo ¢ continuo e, por vezes, enfrenta dificuldades, mas permanece como prioridade
da administragdo. Por fim, a conselheira Marcia mencionou que o Estado mantém o programa
MS Saude, que, embora funcione de forma semelhante a mutirdes, também atua por meio da
regionalizagdo, com contratos firmados com diversos hospitais para a realizagio de cirurgias
eletivas. Foram citados como exemplos procedimentos de catarata, pterigio, glaucoma,
cirurgias de menor porte, bariatricas, além de cirurgias ortopédicas de quadril e joelho,
evidenciando a amplitude das agdes atualmente em execugdo no &mbito estadual. Na
continuidade da reunido, foi informado que novas normativas estaduais vém sendo publicadas
e acompanhadas pela gestdo municipal, destacando-se o recebimento recente de mais uma
resolugdo do Estado, fato que demonstra a constante atualizagdo e movimentagdo das politicas
publicas de saide em ambito estadual. Em seguida, a presidente Estelita passou a palavra ao
conselheiro Aizar, representante do segmento dos gestores, para que realizasse consideragdes
acerca da atuag@o dos servidores e das responsabilidades institucionais. A referida representante
manifestou aprego pelas pautas debatidas, ressaltando que tais discussdes sdo de grande
relevancia e interesse, uma vez que contribuem para o amadurecimento coletivo, o alinhamento
de entendimentos e a unifio de esforgos entre os diversos atores envolvidos, possibilitando a
construgdo de um ponto de vista comum. O conselheiro Aizar representante dos gestores
esclareceu que, enquanto gestdo municipal de Ponta Pord, a principal preocupagdo nio se
restringe as questdes internas da Central de Regulagdo, mas, sobretudo, a garantia de que o
paciente tenha acesso a vaga, a consulta e ao atendimento de satde de que necessita. Destacou-
se a importéncia de reforgar constantemente os esclarecimentos acerca das responsabilidades
dos entes federados no dmbito do Sistema Unico de Saide (SUS), considerando a divisio
hierarquica e de competéncias existente. Foi enfatizado que cada ente federativo possui
atribuigdes especificas dentro do SUS, cabendo aos municipios brasileiros, em sua totalidade,
a responsabilidade pela Atengdo Basica. Essa responsabilidade compreende o funcionamento

das Unidades Basicas de Saide, a Estratégia Saude da Familia, as equipes multiprofissionais,
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incluindo agentes comunitarios de saide, medicos generalistas, enfermeiros, vacinadores e
equipes de saude bucal. Ressaltou-se que é nesse nivel de atengdo que o municipio deve
concentrar seus esforcos de planejamento, organiza¢do e execugdo, com foco principal na
promogio da satide e na prevengdo de doengas. Foi destacado, ainda, que compete a0 municipio
a gestdo da farmécia basica, conforme a lista de medicamentos definidos pelo Ministério da
Saude, destinados ao atendimento das necessidades basicas da populagdo no &mbito da Atengdo
Primaria. Por fim, esclareceu-se que a oferta de atendimentos especializados ¢ de
responsabilidade do Estado, conforme a organizagio e a hierarquizagéo do Sistema Unico de
Satde, reforgando a necessidade de compreensao clara dessas atribui¢des por parte de todos os
envolvidos. Dando continuidade as discussdes, foram prestados esclarecimentos acerca das
responsabilidades relacionadas as especialidades médicas no ambito do Sistema Unico de
Satde (SUS). Foi informado que todas as consultas especializadas, incluindo, entre outras,
pediatria, ginecologia, cardiologia, neurologia e demais especialidades, sdo de responsabilidade
do Estado, ndo havendo municipios que disponham diretamente dessas vagas. Esclareceu-se,
ainda, que também compete ao Estado a oferta e a regulagio de exames de média e alta
complexidade, tais como ressondncia magnética, tomografia computadorizada, endoscopia,
colonoscopia e exames de imagem em geral, incluindo ultrassonografia. Quanto aos exames
laboratoriais basicos, foi registrado que estes se enquadram na responsabilidade do municipio.
No que se refere ao fluxo da Central de Regulag@o, esclareceu-se que a atribui¢do do municipio
consiste em recolher a documentagéo do paciente e proceder ao langamento das informagdes
no sistema. A classificagiio dos pedidos, incluindo definigdo de urgéncia, emergéncia, prazos e
prioridades, é de competéncia exclusiva dos médicos reguladores do Estado. Foi destacado que
a verificagdo da existéncia de vagas, em qualquer especialidade dentro da rede estadual, bem
como a comunicagdo ao paciente acerca da liberagio da vaga, data e local do atendimento, sdo
atribui¢des do Estado. Reafirmou-se que o municipio ndo detém autonomia para intervir na
liberagdo dessas vagas. Foi informado que, nos casos em que 0 paciente ndo tenha sido
comunicado pela Central de Regulagio do Estado ou perceba demora na liberagdo do
procedimento, o usuario pode procurar qualquer unidade de saude do municipio, munido de seu
CPF, para solicitar a verificagdo da situagdo de sua solicitagdo no sistema. Registrou-se que €
dever dos atendentes das unidades de saide acessar o sistema e prestar ao paciente as

informagdes disponiveis, tais como o status da solicitagdo, a classificagio atribuida e a situagao
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de aguardando vaga pelo Estado. Por fim, esclareceu-se que eventuais alteracdes no status da
solicitagio somente ocorrem quando ha novo atendimento médico, motivado por agravamento
do quadro clinico do paciente. Nesses casos, o médico da unidade pode realizar um adendo no
sistema, registrando a nova avaliagdo. Contudo, ressaltou-se que a reavaliagdo da prioridade
permanece sob responsabilidade do Estado, por meio de seus médicos reguladores. Na
continuidade da reunidio, o conselheiro Aizar ressaltou que o Conselho Municipal de Satde
possui autonomia para cobrar esclarecimentos da Central de Regulagdo do Estado, inclusive
mediante convocagdo de seus representantes para prestar informages acerca da demora nos
atendimentos, da existéncia de longas filas e dos critérios de encaminhamento dos pacientes
entre os municipios e os servigos de referéncia. Destacou-se a necessidade de amadurecimento
institucional por parte do Conselho para o exercicio efetivo dessa atribuigdo, reconhecendo-se
que o Conselho, assim como 0s profissionais de saude e os usuarios, enfrenta diariamente as
angustias dos pacientes que buscam atendimento, muitas vezes em situagdes de grande
vulnerabilidade. Foi enfatizado que tais demandas afetam a todos de forma igual, reforgando a
importancia de avangar no debate e no fortalecimento das estratégias de atuagdo do Conselho.
Registrou-se, ainda, que contribuigdes como as apresentadas pela conselheira Marta sdo
relevantes para esse processo de amadurecimento coletivo. Foi informado que, até
recentemente, 0 municipio contava com a participagdo de um representante no Conselho
Estadual de Saude, instincia responséavel pela Central de Regulagéo em articulagdo direta com
a Secretaria de Estado de Satde. Com a alteragdo dessa representagdo, passou-se a contar com
o conselheiro Ximenes, ao qual devem ser encaminhadas todas as reclamagdes e situagdes
relacionadas a regulagdo estadual. Destacou-se que referido conselheiro devera manter o
Conselho Municipal informado acerca das reunides realizadas no ambito estadual e das pautas
levadas em defesa das demandas do municipio. Foi refor¢ada a necessidade de que o Conselho
Estadual de Saide convoque a gestdo estadual para prestar esclarecimentos quanto a
morosidade na liberagdo de procedimentos. Como exemplo, foi relatado que, em reunido
recente entre secretarios municipais de satde, foi informado que a ltima ressonancia magnética
liberada pelo Estado para o municipio de Aral Moreira ocorreu no més de fevereiro,
evidenciando que a situagdo se repete em diversos municipios e ndo se trata de um problema
isolado. Reafirmou-se, assim, que, embora o impacto recaia sobre os municipios e seus

usuarios, a responsabilidade pela avaliagdo, regulagdo, liberagdo e comunicagao das vagas € do
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Ectado. Na sequéncia, a presidente Estelita consultou og conselheiros quanto a contemplagio
de questionamentos anteriores e, considerando os esclarecimentos prestados, solicitou
objetividade nas manifestagdes seguintes, a fim de possibilitar o encerramento da pauta
referente a regulagio, registrando-se que o tema devera retornar em reunides futuras, dada a sua
complexidade. Em seguida, o conselheiro Edgar Batista, representante do segmento dos
usuarios, fez uso da palavra para apresentar questionamentos e sugestdes. Inicialmente, indagou
sobre a responsabilidade pela inser¢@o dos dados no sistema de regulagéo, questionando se cada
unidade de satde possui um servidor designado para essa fung@o e se, em caso de extravio de
documentos ou falha no langamento das informagdes, a responsabilidade recai sobre o
profissional responsavel pela inser¢ao dos dados na unidade. O conselheiro manifestou apoio a
proposta de digitalizagdo do sistema de regulagdo, reconhecendo que a medida tende a trazer
maior praticidade tanto para os profissionais quanto para os usuarios. Contudo, ressaltou a
necessidade de garantir aos pacientes algum tipo de comprovante de que a documentagéo foi
entregue e de que o encaminhamento foi devidamente inserido no sistema, seja por meio de
protocolo fisico ou de comprovante digital. Como sugestéo, foi apresentada a possibilidade de
envio de mensagem eletronica ao usuario, por exemplo via aplicativo de mensagens,
confirmando que a solicitagdo foi registrada no sistema e informando que o paciente sera
comunicado assim que houver liberagdo de agendamento. Destacou-se que tal medida traria
maior seguranga ao usuario, evitaria dividas quanto a tramitagdo do pedido e reduziria a
sensagdo de desvio ou perda de informagdes no processo de regulagdo. Dando prosseguimento
a pauta, foram prestados esclarecimentos quanto a responsabilidade pela inser¢do de dados no
sistema de regulagéo. Foi esclarecido que ndo compete individualmente a cada unidade de saude
realizar o langamento dos dados, tampouco atribuir tal fun¢do exclusivamente ao assistente
administrativo que atua nas unidades. Destacou-se que o referido profissional exerce multiplas
atribuigdes, incluindo atividades relacionadas a regulagdo e, em muitos casos, a farméacia, nio
sendo adequado reduzir ou desvalorizar seu papel, uma vez que a alimentagdo do sistema nio
constitui sua fungdo principal. Esclareceu-se que o langamento das solicitagdes no sistema de
regulagdo € um processo complexo, que demanda tempo e atengdo técnica, sobretudo diante do
elevado volume de pedidos existentes. Ressaltou-se que seria inviavel atribuir essa fungéo ao
assistente administrativo da unidade, considerando a sobrecarga de atividades ja existentes.

Informou-se que, ha alguns anos, a Central de Regulagdo assumiu essa responsabilidade,
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encaminhando os pedidos as equipes especificas de digitadores, responsaveis pela inser¢io das
informagdes nos sistemas vigentes. Foi destacado que a implantagdo do sistema informatizado
reduz significativamente o intervalo entre a unidade de salide e a regulagdo, além de minimizar
o risco de extravio de encaminhamentos fisicos. Uma vez que o médico realiza o langamento
da solicitagdo no sistema, o registro permanece disponivel, impossibilitando o desaparecimento
do encaminhamento. Ressaltou-se que, no sistema utilizado, a ficha do paciente contém todo o
histérico da solicitagdo, incluindo data de langamento, profissional responsavel, analise do
regulador, eventuais devolugdes, justificativas e orientages, garantindo total rastreabilidade do
processo. Informou-se que, quando o paciente retira o encaminhamento na unidade de saude,
tem acesso a todas as informagdes relativas 4 movimentag@o da solicitagdo. Contudo, registrou-
se que ndo é possivel apresentar resposta definitiva para todos os casos de alegada perda de
encaminhamentos, uma vez que ha situagdes em que o proprio paciente solicitou posteriormente
a retirada do documento fisico, seja para realizagdo de atendimento particular, seja por
desisténcia ou por ja ter obtido agendamento, e posteriormente afirmou néo ter retirado o
encaminhamento. Foi esclarecido que, atualmente, existe protocolo formal tanto para a entrega
quanto para a retirada de encaminhamentos fisicos, sendo exigida a assinatura do paciente em
ambos 0s casos, o que garante seguranga juridica e administrativa tanto ao usuario quanto ao
profissional responsavel pelo recebimento. No momento da retirada, o paciente declara o
motivo, seja para atendimento particular, desisténcia ou confirmag¢io de agendamento.
Ressaltou-se que, no modelo informatizado, a necessidade desse protocolo fisico tende a ser
eliminada, uma vez que o sistema assegura o registro completo das informagdes. Ainda assim,
foi esclarecido que o paciente tem o direito de solicitar comprovante ou acesso as informagdes
referentes a entrega do encaminhamento, inclusive copia ou registro da assinatura, podendo
requerer tais dados diretamente na unidade de satde, inclusive junto a farmacia, para fins de
conferéncia e comprovagdo. Por fim, reafirmou-se que o usuario pode comparecer a unidade de
satde e solicitar a verificagdo da data e da confirmag#o da entrega do encaminhamento, sendo
assegurado o acesso as informagdes constantes no sistema, conforme os principios da
transparéncia e do direito & informagio no ambito do Sistema Unico de Saude. Dando
continuidade aos esclarecimentos, foi informado que, sempre que o paciente relata perda de
encaminhamento, a orientagdo inicial da equipe de regulagio da unidade de satde é verificar se
houve entrada do documento por meio de protocolo. Confirmada a entrada, procede-se a
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verificagao do protocolo de saida, a fim de identificar se o préprio paciente realizou a retirada
do encaminhamento, situagdo que ocorre em diversos casos, especialmente quando o usuario
opta por atendimento particular e, posteriormente, busca novamente 0 documento. O
conselheiro Aizar ressaltou que o processo de regulagdo conta com mecanismos formais de
conferéncia e pré-conferéncia. Os encaminhamentos realizados em formato fisico sdo
registrados em planilha especifica, a qual permanece sob a guarda da unidade de saude e da
Central de Regulagdo, devidamente assinada pelo responsavel pela coleta dos documentos.
Qualquer alteragdo relacionada a ficha, inclusive solicitagdes de retificagdo por parte de
profissionais, € registrada nesse controle, garantindo rastreabilidade de todas as
movimentagdes. Ressaltou-se que, em razio da complexidade do fluxo e das diversas etapas
envolvidas, eventuais casos de perda de encaminhamento devem ser analisados de forma
pontual, ndo sendo possivel emitir respostas generalizadas, uma vez que cada situagéo possui
caracteristicas proprias que exigem verificagdo individualizada. Na sequéncia, a presidente
Estelita consultou os presentes quanto a possibilidade de encerramento da pauta. Em seguida,
a representante do segmento dos gestores, O conselheiro Aizar, solicitou a inclusdo de
esclarecimentos adicionais aos conselheiros acerca dos diferentes tipos de encaminhamentos
existentes no sistema. O conselheiro relatou situagdo concreta envolvendo uma usuaria idosa
que havia deixado seu pedido na unidade de saide ha aproximadamente trés meses e, ao
solicitar verificagdo no sistema, foi informada de que ndo constava registro, levando-a a
acreditar que seus documentos haviam sido extraviados. Apos analise mais detalhada do caso,
constatou-se que a solicitagdo se referia a atendimento por telemedicina. Foi esclarecido que os
encaminhamentos destinados a telemedicina ndo aparecem nos sistemas CORE e SISREG e
que as Unidades Basicas de Saude ndo possuem acesso direto a essa plataforma. Nesses casos,
quando ndo ha registro nos sistemas convencionais, torna-se necessario que a unidade ou o
usuario verifique a situagdo diretamente junto a Central de Regulagdo do municipio, a fim de
confirmar se o pedido foi devidamente langado na plataforma especifica de telemedicina. Por
fim, registrou-se que, no caso mencionado, apo6s a verificagdo adequada, constatou-se que a
especialidade solicitada para a usuaria estava corretamente inserida no sistema de telemedicina,
esclarecendo a situagdo e afastando a hipotese de perda de documentos. Na sequéncia da
reunido, foi informado que todos os servidores administrativos responsaveis pela regulagdo nas

unidades de saide recebem orientagdo prévia e continua. Registrou-se que esses profissionais
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dispoem de material de apoio, contendo a relagdo das especialidades atualmente contempladas
pela modalidade de telemedicina, informagéo que é repassada de forma padronizada tanto aos
servidores mais antigos quanto aos recentemente incorporados. Foi esclarecido que a orientagdo
vigente estabelece que, nos casos em que a solicitagdo do paciente néo seja localizada nos
sistemas CORE e SISREG, o profissional da unidade deve entrar em contato com seu respectivo
tutor. Compete ao tutor verificar a situagdo da solicitagdo nas plataformas de telemedicina e nas
planilhas de controle, a fim de prestar o devido retorno ao paciente. O representante da Central
de Regulagio esclareceu que, no ambito desse setor, ha total disponibilidade para atender as
demandas oriundas das unidades de saude, tanto durante o horério regular de trabalho quanto,
em diversas situagdes, fora do expediente. Destacou-se que, em nenhuma ocasido, a equipe da
Central de Regulagio se recusa a prestar informagoes quando acionada, sendo frequente o
atendimento a solicitagdes realizadas apds o horario administrativo. Ressaltou-se, contudo, que,
caso a unidade de saide ndo entre em contato ou ndo solicite o apoio da Central de Regulagdo,
torna-se inviavel a prestagdo de esclarecimentos, uma vez que a atuagdo depende da demanda
formalizada. Foi informado que cada tutor ¢é responsavel pelo acompanhamento de duas a trés
unidades de satde, cabendo-lhe a responsabilidade de intermediar as informagdes necessarias.
A equipe da Central de Regulagdo reafirmou o compromisso de fornecer esclarecimentos
sempre que solicitada e, quando a informagéo néo estiver sob sua competéncia direta, de buscar
esclarecimentos junto a Central Estadual de Regulagdo ou aos 6rgéos responsaveis, garantindo
o retorno adequado ao paciente. Foi destacado o compromisso institucional da Central de
Regulagiio com a transparéncia e com o direito a informagao, reconhecendo-se que pacientes
em situacdo de adoecimento demandam celeridade e sensibilidade no atendimento. Reafirmou-
se que, em nenhuma hipétese, a Central de Regulagdo nega informagdes aos usuarios. Por fim,
a presidente Estelita registrou agradecimentos pela apresentagdo considerada esclarecedora,
reconhecendo que o tema poderia ser aprofundado em outras oportunidades. Em razio da
existéncia de outras pautas a serem apreciadas, foi deliberado pelo encerramento da discussao
sobre regulagdo, com agradecimentos aos participantes pelas contribuigdes prestadas. 2.2
Transporte de pacientes em tratamento oncolégico fora do estado — TFD- esclarecimentos
e fluxograma: A presidente Estelita da continuidade a pauta. Na sequéncia, o conselheiro
Edgar Batista, representante do segmento dos usuarios, fez uso da palavra para contextualizar

a pauta, informando que a demanda foi trazida inicialmente pelo conselheiro Pastor Elson,
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sendo corroborada por outros relatos de pacientes oncologicos. Segundo o conselheiro, ha
registros de pacientes com atendimentos agendados no municipio de Cascavel, apesar da
existéncia de servigos oncologicos disponiveis no 4mbito estadual, nos municipios de Dourados
e Campo Grande. O conselheiro destacou que 0 Pastor Elso poderia relatar um caso concreto
envolvendo paciente que ndo teria recebido o transporte necessario para deslocamento até
Cascavel, mesmo havendo a politica de Tratamento Fora do Domicilio (TFD), a qual assegura
o direito do paciente ao transporte para a unidade de satide onde foi devidamente encaminhado
para atendimento. Foi ressaltado que, no entendimento do conselheiro, o paciente deve ser
garantidamente conduzido até o local indicado para a realizagdo do tratamento, especialmente
em se tratando de pacientes oncologicos. Registrou-se que o servidor Edson encontrava-se
presente na reunido e que sua participagdo estaria relacionada a pauta, considerando que € o
responsavel pelos agendamentos de transporte, sendo reconhecido pelos conselheiros como
profissional solicito e acessivel. O conselheiro relatou experiéncias pessoais positivas quanto
ao agendamento de transporte para pacientes encaminhados a Dourados e Campo Grande,
afirmando que nunca houve negativa de atendimento nessas situagdes. Contudo, o conselheiro
esclareceu que ndo possui experiéncia pessoal quanto a solicitagdo de transporte para pacientes
fora do Estado, razdo pela qual ndo poderia testemunhar sobre esses casos especificos.
Informou, entretanto, que outros conselheiros do segmento dos usudrios relataram situagdes
semelhantes, nas quais pacientes nao tiveram o transporte disponibilizado e precisaram custear
o deslocamento por conta propria. Foi mencionado que, em periodos anteriores, quando ndo
havia disponibilidade de veiculo, a Secretaria de Saide chegou a providenciar a compra de
passagens para que os pacientes pudessem realizar o tratamento em outro estado. Diante disso,
o conselheiro destacou a necessidade de compreender o que tem ocorrido atualmente, uma vez
que considera inadequado e injusto que pacientes, especialmente em tratamento oncologico,
tenham que arcar com o proprio transporte. Na sequéncia, o conselheiro Pastor Elso Mendes,
representante do segmento dos usuarios, fez uso da palavra e relatou ter sido procurado por uma
moradora proxima a sua igreja. Informou que o esposo dessa senhora € paciente oncologico e
que o casal necessita de transporte com frequéncia, relatando que, em alguns periodos, €
necessario o deslocamento até o municipio de Cascavel até duas vezes por més para a realiza¢ao
do tratamento. O conselheiro registrou que possui mensagens encaminhadas pela paciente, as
quais detalham as dificuldades enfrentadas para a obteng&o do transporte. Dando continuidade
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a pauta, o conselheiro Pastor Elson Mendes apresentou relato encaminhado por familiar de
paciente oncologico, procedendo 3 leitura de mensagem recebida, na qual a esposa do paciente
informou que, ao tentar realizar o agendamento do transporte para deslocamento de Ponta Pord
até Amambai, foi informada de que néo havia vaga disponivel. Relatou ainda que enfrenta
dificuldades para explicar o fluxo do transporte, uma vez que 0 paciente depende do municipio
de Amambai para realizar o agendamento necessario ao deslocamento até Cascavel. Segundo
o relato, a familia acaba se deslocando por meios proprios até Amambai, onde conseguem
viabilizar o transporte, inclusive abastecendo o veiculo particular para tal finalidade. Foi
mencionado que situagdo semelhante ocorre com outra paciente, identificada apenas como
Marta, a qual, diante da auséncia de transporte disponibilizado no municipio, passou a buscar
atendimento por meio do municipio de Anténio Jodo. Diante desses relatos, foi ressaltada a
necessidade de compreender os motivos pelos quais tais pacientes nao estariam conseguindo
acesso ao transporte pelo municipio de origem. Na sequéncia, a representante da Secretaria
Municipal de Saude, conselheira Mearcia, iniciou esclarecimentos sobre o funcionamento do
Tratamento Fora do Domicilio (TFD), explicando que se trata de um sistema estadual que
garante o fornecimento de passagens de ida e volta e, quando necessario, transporte aéreo.
Informou que a politica do TFD prevé, prioritariamente, o esgotamento das possibilidades de
tratamento dentro do Estado, especialmente nos municipios de Dourados e Campo Grande,
onde ha oferta de quimioterapia e radioterapia, sendo o encaminhamento para fora do Estado
autorizado apenas quando o tratamento ndo estiver disponivel na rede estadual. Foi esclarecido
que muitos pacientes, por iniciativa propria, buscam atendimento fora do Estado, porém o TFD
possui tramites legais e prazos a serem cumpridos, geralmente de até quinze dias, periodo
necessario para a montagem do processo. Ressaltou-se que 0 servidor Edson realiza o transporte
de pacientes para Dourados e Campo Grande, incluindo deslocamento até terminais
rodoviarios, acompanhamento e retorno, bem como o atendimento a pacientes acamados,
mediante avaliagio médica no dmbito do TFD. Foi informado que o Estado, em determinadas
situagdes, pode negar o transporte quando o paciente ndo cumpre 0s prazos estabelecidos ou
opta por ndo apresentar a documentagdo necessaria, especialmente quando decide realizar o
deslocamento por conta propria. Contudo, em casos especificos e justificados, autorizagdes fora
do prazo também podem ocorrer. A representante da Secretaria informou que, atualmente, ha

aproximadamente 160 pacientes em tratamento fora do Estado, sendo 26 deles em Cascavel,
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nimero que, segundo avaliagdo, ndo difere significativamente de outros municipios da regido.
Destacou-se que, embora em alguns casos possa parecer mais simples disponibilizar transporte
direto, o municipio atua dentro das normativas legais e busca cumprir rigorosamente 0s
procedimentos exigidos. Foi ressaltado que a Secretaria Municipal de Satde dispde de equipe
especifica para o TFD, composta por trés servidores, além da coordenagdo, setor administrativo
e acompanhamento proximo da gestdo, incluindo o apoio do gestor Aizar. Reforgou-se que,
para esclarecimento adequado dos casos relatados, € necessario o fornecimento do nome do
paciente, a fim de possibilitar a analise individualizada e a devida resposta. A representante
esclareceu ainda que pacientes acamados sdo transportados por ambuldncia ou veiculo
apropriado, e que pacientes sem condig¢des financeiras ou fisicas para custear deslocamento
terrestre ou aéreo tém o transporte assegurado, desde que o processo seja corretamente
instruido. Na sequéncia, foi questionado se, uma vez que o paciente ja esteja em tratamento fora
do municipio, o transporte passa a ser garantido. A Secretaria respondeu afirmativamente,
esclarecendo que todo o processo ocorre por meio da Secretaria Municipal de Saude, a qual
encaminha a solicitagdo a Secretaria de Estado de Saude, sendo um tramite considerado agil e
sem negativa de atendimento, desde que observadas as normas. Por fim, ficou registrado o
entendimento de que é necessario aprofundar a analise dos casos mencionados, mediante
identificagdo formal, para que a Secretaria possa verificar o ocorrido, montar o processo
correspondente, providenciar as passagens e prestar o devido retorno aos conselheiros, sem
exposicio ou constrangimento dos pacientes envolvidos. Dando prosseguimento aos
esclarecimentos, a representante da Secretaria Municipal de Saude informou que os pacientes,
a0 necessitarem de orientagdes ou providéncias relacionadas ao Tratamento Fora do Domicilio
(TFD), entram em contato diretamente com a Secretaria Municipal de Saude, e ndo com o
Estado. Ressaltou que a equipe municipal atua de forma ativa junto aos érgdos estaduais para
buscar solugdes, inclusive realizando interlocugdes e cobrangas quando necessario. Foi
esclarecido que, nos casos em que O paciente opta por ndo utilizar o transporte terrestre
disponibilizado, muitas vezes deixa de apresentar a marcagéo do atendimento, uma vez que ha
a obrigatoriedade de devolugdo da documentagdo comprobatoria. Destacou-se que, por se tratar
de um projeto formal, o paciente deve apresentar prestagdo de contas, incluindo comprovantes
de ida e retorno, bem como justificativas em casos de ndo comparecimento, sendo toda a

documentagio posteriormente devolvida ao Estado. Na sequéncia, a representante
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complementou as informagdes dirigindo-se aos conselheiros e aoc segmento gestor, informando
que é uma das responséaveis pela assinatura dos processos de TFD, juntamente com a servidora
Flavia, responsavel técnica pelo setor, bem como pela controladoria. Destacou-se ainda o papel
da equipe técnica, especialmente da servidora Leticia, que realiza as justificativas e
fundamentagdes necessarias para a autorizago e assinatura dos processos. Foi esclarecido que,
antes do encaminhamento ao TFD, todos os casos passam por avaliagdo médica, incluindo
analise clinica e regulatoria. Reafirmou-se aos conselheiros que o Tratamento Fora do
Domicilio é de responsabilidade do Estado, o qual custeia o transporte de ida e volta, além de
conceder auxilio financeiro aos pacientes que ndo possuem condigdes econdmicas para arcar
com despesas adicionais. Foi informado que, quando o paciente realiza tratamento fora do
Estado, como no Parana ou em Sio Paulo, e possui despesas decorrentes do deslocamento, 0s
comprovantes sio apresentados a Secretaria Municipal de Salde, que monta o processo € 0
encaminha ao Estado para fins de ressarcimento, respeitando os valores estabelecidos por diaria
e por pessoa, conforme normativas vigentes. Ressaltou-se que todo paciente regulado pelo
Estado, por meio da central de regulagdo estadual ou municipal, tem assegurado o transporte
até o local de atendimento, independentemente do meio utilizado, seja dnibus, veiculo proprio
da Secretaria ou ambulancia. A Secretaria Municipal, por meio de sua equipe e do setor
responsavel, providencia o deslocamento necessario, considerando as exigéncias de
justificativa e prestagdo de contas no sistema. Foi explicado que o Estado de Mato Grosso do
Sul firmou acordo com o Estado do Parana para atendimento oncoldgico, sendo que 0s custos
do tratamento dos pacientes sul-mato-grossenses sdo assumidos pelo Estado de origem. Nesse
fluxo, o paciente que se dirige ao hospital de referéncia no Parand realiza atendimento
ambulatorial, com consulta imediata e posterior agendamento de retornos e exames,
independentemente do municipio de origem. Entretanto, foi esclarecido que o transporte desses
pacientes segue protocolo estadual especifico. A Secretaria Municipal de Saude atua como
porta de entrada, recolhendo e organizando toda a documentagdo necessaria, montando o
processo e encaminhando-o ao Nucleo Regional de Saide de Ponta Pord, que posteriormente
remete a solicitagdo a Secretaria de Estado de Saude, em Campo Grande. Cabe ao Estado a
avaliagdo final e a liberagdo das passagens, seja por meio terrestre ou aéreo. Foi destacado que,
nos casos de pacientes acamados ou sem condigdes clinicas para utiliza¢do de 6nibus ou avido,

ha avaliagdo por médico regulador do TFD no municipio, que analisa a situagdo clinica e
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autoriza, mediante justificativa médica, o transporte por veiculo adequado ou ambuléncia,
conforme a necessidade do paciente. Por fim, esclareceu-se que o protocolo estadual do TFD
exige prazos minimos para tramitagdo dos processos, variando de quinze a quarenta e cinco
dias, periodo necessario para montagem do processo, aquisi¢ao e liberagao das passagens. Foi
ressaltado que, em muitos casos, o paciente realiza consulta por iniciativa propria fora do Estado
e recebe agendamento de retorno em curto prazo, o que inviabiliza o atendimento imediato pelo
TFD, uma vez que o municipio ndo realiza o agendamento direto de consultas nesses servigos
e o transporte deve obedecer aos prazos e fluxos estabelecidos pelo Estado. Na continuidade
dos debates, foi esclarecido que, em diversas situagdes, o paciente se desloca por conta propria
até o servigo de referéncia, realiza a consulta e retorna ao municipio ja com data de retorno
agendada, buscando posteriormente o acesso ao Tratamento Fora do Domicilio (TFD). Nesses
casos, foi destacado que a Secretaria Municipal de Saide recebe a demanda em prazo exiguo,
sendo informada, por exemplo, em uma quinta-feira, de consulta agendada para a segunda-feira
seguinte. Foi informado que, diante dessa situa¢do, a Secretaria Municipal de Satde € obrigada
a recolher toda a documentagéio do paciente, incluindo pedidos médicos e comprovantes,
montar o processo administrativo e encaminha-lo a Secretaria de Estado de Satide, em Campo
Grande. Contudo, ressaltou-se que o Estado segue protocolos proprios, os quais estabelecem
prazos minimos para anélise e autorizagdo, o que inviabiliza, em muitos casos, a liberagdo do
transporte em tempo habil. Esclareceu-se que, conforme o protocolo vigente do TFD, o médico
regulador somente autoriza transporte especial nos casos em que o paciente ndo possui
condigdes fisicas de realizar o deslocamento por meio terrestre ou aéreo convencional. Nessas
situagdes especificas, o municipio providencia o transporte adequado, respeitando a avaliagio
meédica. Tal cenario evidencia as dificuldades enfrentadas pela gestio municipal diante de
demandas urgentes e fora dos prazos estabelecidos. Durante a discussdo, o Aizar solicita ao
conselheiro Ximenes que também faz parte do Conselho Estadual de Satde que levasse a pauta
do TFD para instancias superiores, a fim de que fossem debatidas as dificuldades enfrentadas
pelos municipios, especialmente nos casos em que o paciente necessita estar em outro Estado
em curto espago de tempo, sem que haja liberagdo estadual do transporte. Foi questionado como
proceder diante dessas situagdes, considerando que o Estado de Mato Grosso do Sul possui
pactuagdo com o Estado do Parana, permitindo que pacientes sul-mato-grossenses realizem

consultas e tratamentos oncologicos em unidades como 0 SEONC e o OPECAM, com 0s custos
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683  assistenciais assumidos pelo Estado. Destacou-se a necessidade de suporte efetivo ao paciente,
684 compativel com essa pactuagdo. Comparativamente, foi mencionado que outros centros de
685  referéncia, como Barretos e o Hospital das Clinicas de S#o Paulo, adotam prazos minimos de
686 agendamento de aproximadamente 45 dias, o que possibilita ao Estado cumprir os fluxos e
687 prazos do TFD. Diferentemente, algumas unidades realizam agendamentos em prazos muito
688  curtos, o que acarreta dificuldades operacionais para os municipios. Foi esclarecido ainda que
689 o Municipio de Ponta Pora atende uma populagdo aproximada de 130 mil pessoas, das quais
690 mais de 120 mil utilizam servigos de saude com necessidade potencial de Tratamento Fora do
691 Domicilio. Diante desse volume, foi enfatizado que ndo ha estrutura operacional, prazos
692  suficientes ou frota de veiculos capaz de atender individualmente cada demanda emergencial,
693  em datas e horarios especificos, sem o devido planejamento. Foi sugerido que o tema possa ser
694  discutido no ambito do Conselho de Saude, inclusive durante a elaboracdo de planos e
695 instrumentos de gestdo, como o Plano Municipal de Saude e outros correlatos, visando a
696 construgio de fluxos e alternativas de atendimento. Contudo, reforgou-se que a
697  responsabilidade primaria pelo TFD € do Estado, sendo necessaria a revisio e atualizagdo dos
698  protocolos atualmente vigentes, 0s quais foram considerados defasados. Na sequéncia, a
699  conselheira Marcia informa que, durante a propria reunido, a equipe técnica realizou verificagdo
700  interna e constatou que o paciente citado ndo passou pelos fluxos da Secretaria Municipal de
701  Saude, ndo tendo solicitado formalmente atendimento ou transporte. Foi registrado que o setor
702  responsavel ndo reconheceu o referido caso, sendo informado que o contato mencionado teria @
703  ocorrido com servidor que ja ndo integra mais o quadro estadual. Esclareceu-se que 0 municipio

704  somente encaminha pacientes para fora do Estado por meio da Central Nacional de Regulagdo
705 de Alta Complexidade, quando ndo ha disponibilidade do tratamento adequado no ambito
706  estadual. Foi citado, como exemplo, um caso recente de paciente referenciada a partir de
707  Dourados, cuja necessidade justificou o encaminhamento interestadual. Foi reforgado que, fora
708  dessas situagdes excepcionais, a Secretaria Municipal de Safide evita encaminhamentos para
709  fora do Estado, em razdo das dificuldades logisticas e administrativas envolvidas. Destacou-se
710  ainda que, atualmente, os tratamentos oncologicos no Estado, apos diagnostico confirmado, tém
7111 ocorrido de forma relativamente célere. Por fim, foi relatado pela conselheira Marcia um caso
712 concreto de paciente com céncer de mama que realizou procedimento cirargico fora do Estado

713 por iniciativa propria, mas que, diante das dificuldades do deslocamento, optou por dar
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continuidade ao tratamento no Estado. Apbs encaminhamento ao oncologista local, a vaga foi
disponibilizada em curto prazo, permitindo o inicio do tratamento em Dourados. Concluiu-se
ressaltando que a equipe da Secretaria Municipal de Saude permanece a disposigdo para prestar
esclarecimentos e orientagdes sempre que solicitada, destacando o conhecimento continuo dos
casos acompanhados pelo servigo. Dando continuidade as manifestagdes, foi registrado que a
equipe técnica responsavel pelo Tratamento Fora do Domicilio, composta, entre outros
profissionais, por Leticia e Flavia, atua de forma proxima e permanente no acompanhamento
dos casos, encontrando-se a disposigdo para orientar e atender os pacientes. Foi esclarecido que,
no caso especifico mencionado, a orientagdo € para que a paciente procure diretamente o setor
responsavel, a fim de que seja devidamente montado o processo administrativo. Ressaltou-se
que, conforme avaliagdo clinica, caso a paciente seja acamada, o transporte sera realizado por
ambuléncia ou veiculo apropriado; caso contrario, serdo providenciadas as passagens com a
antecedéncia necessaria. Foi enfatizada a importancia da divulgag@o dos contatos oficiais do
setor de TFD, a fim de facilitar o acesso da populagdo. Informou-se que ha um grupo interno
de comunicagdo utilizado para agilizar os fluxos, no qual sdo informadas, em tempo real, as
liberagdes de passagens. Foi citado que, apenas no periodo da tarde do mesmo dia, quatro
passagens haviam sido liberadas, o que demonstra a dinamicidade do processo. Apds a
liberag@o, os pacientes sdo prontamente avisados quanto a ida e a volta, e o setor de transporte
organiza o deslocamento, inclusive em casos de liberagdo com prazo reduzido. Na sequéncia,
o conselheiro Ximenes, representante do segmento dos trabalhadores, manifestou-se
destacando que as dificuldades enfrentadas tanto na regulagdo quanto no TFD decorrem, em
grande parte, das normativas estaduais vigentes. Foi ressaltado que o Estado possui
regulamentos proprios, os quais exigem prazos minimos para analise e autorizagdo, ndo sendo
passiveis de alteragdo imediata. Destacou-se ainda que determinados municipios, como
Amambai e Anténio Jodo, adotam estratégias proprias, optando por transportar pacientes
diretamente para servigos no Estado do Parana, o que resulta em maior rapidez no atendimento,
uma vez que os servigos daquele Estado operam em regime de porta aberta. Foi observado que,
diferentemente dessa realidade, os atendimentos dentro do Estado de Mato Grosso do Sul
dependem, necessariamente, do fluxo de regulagdo, o que gera filas e demora. Ressaltou-se que
essa questdo ja foi objeto de discussdo em instancias como a Comissdo Inter gestores Bipartite

(CIB), espago no qual os gestores possuem maior poder de decisdo do que os conselheiros de
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satide. O conselheiro relatou ainda sua participagdo, no ambito do Conselho Estadual de Saude,
na Comissdo de Servigos de Satde, onde a tematica da regulagio ja foi amplamente debatida,
inclusive junto a Central de Regulagdo. Foi destacado que ha, atualmente, conflitos
operacionais entre diferentes sistemas de regulagdo, especialmente envolvendo a capital do
Estado, o que resulta em disputas administrativas e impacta diretamente o cidaddo, que acaba
arcando com as consequéncias dessas divergéncias. Foi mencionado que representantes do
Ministério da Saide ja apresentaram, no Conselho Estadual, a proposta de implantagdo de um
sistema unico de regulagdo, com a finalidade de unificar os fluxos e substituir gradativamente
o sistema atualmente utilizado. Contudo, observou-se que, embora essa proposta tenha sido
apresentada ha cerca de um ano, ainda ndo houve avangos concretos perceptiveis. Esclareceu-
se que o sistema e-SUS Regulagdo encontra-se em fase de implementagdo e devera,
futuramente, substituir o SISREG, promovendo a unificagdo dos processos de regulagdo em
nivel nacional, embora ainda esteja em fase inicial de adogdo em alguns estados. Na sequéncia,
o conselheiro Elso Mendes destacou a importancia de que os debates no Conselho sejam
objetivos e praticos, refor¢ando que o proposito principal das discussdes € o esclarecimento, e
ndo a critica ou a exposigdo negativa de profissionais ou gestores. Ressaltou-se que os
conselheiros sdo frequentemente procurados pela populagdo para esclarecimentos, o que reforga
a necessidade de dominio das informagdes corretas. O conselheiro Elso realizou retratagio
publica em relagdo a equivocos ocorridos na comunicagdo do caso apresentado, esclarecendo
que a paciente buscou informagdes junto a uma pessoa que nio integra mais o quadro funcional
responsavel pelo servigo, o que ocasionou orientagdes inadequadas. Destacou-se, assim, a
importancia de que os pacientes procurem diretamente os canais oficiais e os setores
competentes. Foi registrado que o conselheiro verificou junto a regulagdo que as informagdes
necessarias encontram-se disponiveis nas unidades de satde, sendo fundamental que os
pacientes busquem orientagdio diretamente nesses locais. Informou-se ainda que a familia
envolvida foi orientada a procurar o setor responsavel no dia seguinte, a fim de que o caso fosse
devidamente analisado e solucionado. Por fim, a presidente Estelita agradeceu os
esclarecimentos prestados, ressaltando a relevancia de que davidas e situagdes como essas
sejam trazidas ao Conselho de Saide, permitindo o debate transparente e o esclarecimento
coletivo sobre o funcionamento dos servigos, contribuindo para o fortalecimento do controle

social e para a correta orientagdo da populagdo. Dando continuidade aos trabalhos, a presidente
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registrou que a discussfo realizada mostrou-se de grande relevéncia para o colegiado, ainda que
tenha ocorrido em momento ou direcionamento inicialmente inadequados. Ressaltou-se que,
apesar disso, os esclarecimentos prestados contribuiram significativamente para o
entendimento do fluxo de funcionamento dos servigos, possibilitando maior seguranga aos
conselheiros na orientagdo a populagdio. Na sequéncia, foi apresentada complementagdo
relacionada ao processo de regionalizagdo da saide. O conselheiro Ximenes destacou que o
Governo do Estado, por meio do Governador e do Secretario Estadual de Saude, vem propondo
uma nova organizagio regional, especialmente para a regido sul de fronteira. Foi manifestada
expectativa quanto a efetiva implementagdo dessa proposta, com a esperan¢a de que traga
solugdes aos desafios existentes, ainda que se reconhega a possibilidade de aumento da
demanda. Reforgou-se que o objetivo principal € a melhoria do atendimento a populagdo. 2.3
Direito de acesso para tratamento de pessoas com deficiéncia- esclarecimentos: A
conselheira Vanessa relatou que o tema da acessibilidade aos servigos de saude, especialmente
ao CAPS, ja havia sido abordado em reunides anteriores. Destacou as dificuldades enfrentadas
por usuarios residentes nos distritos de Itamarati, Sanga Puitd, bem como por pessoas da aldeia
indigena, especialmente aquelas com deficiéncia e pessoas com transtorno do espectro autista,
que ndo conseguem acessar regularmente o tratamento, o que tem ocasionado elevado nimero
de faltas. Diante disso, foi questionada a possibilidade de realizagdo de atendimentos
descentralizados pelo CAPS nos referidos distritos ou, alternativamente, a disponibilizagio de
transporte por parte da Secretaria Municipal de Saide, de modo a garantir o acesso ao
tratamento. Em resposta, o a conselheira Marcia esclareu que a politica de funcionamento do
CAPS nio prevé o deslocamento da equipe para atendimento externo, uma vez que o servi¢o
necessita de estrutura fisica e organizacional propria para o cuidado adequado aos usuérios.
Contudo, foi informado que seria solicitado o encaminhamento formal da demanda por meio
de oficio, para que o tema seja novamente discutido junto a gestdo municipal e ao Secretario de
Saide. Foi ainda relatado que, no Distrito de Itamarati, ja estdo em andamento mudangas
significativas, com atuag@o ampliada de equipe multiprofissional, incluindo atendimentos de
fisioterapia, psicologia e nutrigdo, reduzindo a necessidade de deslocamento dos pacientes até
a sede do municipio. Informou-se também que estdo sendo providenciadas melhorias
estruturais, como a organizagdo de espago para implantagdo de servigo de raio-x. A presidente

Estelita registrou que a demanda referente ao transporte para usudrios do CAPS j4 foi
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objeto de discussao em reunides anteriores e que o respectivo oficio ja foi encaminhado a
gestio municipal ha duas reunides, encontrando-se em analise. Segundo informado, a gestao
comprometeu-se a realizar um estudo, em conjunto com o CAPS, para identificar o namero de
usuarios que necessitam desse transporte, a fim de avaliar a viabilidade da medida. Aguardam-
se, portanto, as respostas oficiais da Secretaria Municipal de Satude. Por fim, o conselheiro Aizar
ressalta a importancia de trazer ao Conselho Municipal de Saude as demandas relacionadas a
populagdo da zona rural e dos distritos, reafirmando-se que a politica de saude adotada pela
gestdo municipal tem como principio central o cuidado com as pessoas. Foi informado que a
Secretaria Municipal de Saude realiza reunides semanais de planejamento e avaliagdo, com o
objetivo de analisar as agdes desenvolvidas, corrigir falhas e organizar as atividades
subsequentes. Destacou-se que muitas das melhorias atualmente em andamento decorrem das
demandas apresentadas de forma recorrente no ambito deste Conselho. Dando continuidade a
pauta, o Conselheiro Aizar manifestou que diversas demandas anteriormente discutidas ja vém
sendo efetivamente executadas, destacando o aumento do nimero de profissionais e de equipes,
a aquisicdo de materiais permanentes, o andamento de processos licitatorios, bem como
melhorias na organizagdo de sistemas e na area de recursos humanos. Ressaltou ainda que a
pauta referente a regido do Itamarati tem sido recorrente nas discussdes. Informou que, na
subprefeitura do Itamarati, j4 foram disponibilizadas e adequadas varias salas, com o objetivo
de descentralizar servicos de saide, incluindo ndo apenas exames de raio-X, mas também
algumas especialidades. Destacou a implantagdo do EMUT, contando atualmente com
profissionais como fisioterapeuta, nutricionista, psicélogo e farmacéutico, os quais passaram a
atender diretamente a comunidade local. Foi relatado que ha esforgos para descentralizar
também os servigos relacionados ao transporte e a retirada de fraldas, evitando que os usuarios
precisem se deslocar até a sede do municipio. Sobre esse ponto, informou-se que esta em
elaboragdo um protocolo para que a distribui¢fo de fraldas ocorra por meio da Estratégia de
Satde da Familia, ficando a equipe responsavel pelo acompanhamento continuo do paciente. A
Conselheira Ana, representante do segmento dos usuarios, destacou a importancia da
descentralizagdo da entrega de fraldas para as unidades basicas de saide, enfatizando a
dificuldade de deslocamento dos moradores do Itamarati, distante aproximadamente 60 km da
sede. Também sugeriu maior integragdo entre a Secretaria Municipal de Salde e a Secretaria

de Assisténcia Social, especialmente no que se refere ao transporte de pacientes para
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B3B8 atendimentos no CAPS € na APAE, considerando a vulnerabilidade socicecondmica de muitas
839  familias. Foi relatado um caso pontual em que uma familia do Itamarati conseguiu realizar, em
840 um unico dia, diversos atendimentos no CAPS, com apoio da coordenagdo do servigo, como
841  estratégia para minimizar dificuldades de transporte. Ressaltou-se, contudo, que se trata de
842  situagdo excepcional, sendo defendida a construco de politicas puiblicas permanentes para
843  atender a demanda de forma coletiva. Na sequéncia, a conselheira Carla questiona acerca das
844 placas de identificagio das unidades de satde, sendo informada que estas ja foram
845  confeccionadas, assim como as caixinhas de sugestdes. No entanto, foram relatadas
846  dificuldades operacionais quanto a instalagdo das caixinhas, por falta de local adequado. Ficou
847  registrado o compromisso da gestdo em buscar solugdes e dar retorno ao Conselho. Ainda sobre
848  os mecanismos de participagio e comunicagdo com OS usuarios, destacou-se que, além da
8490 ouvidoria, existem diferentes canais disponiveis, considerando a diversidade do publico
850 atendido, inclusive pessoas com dificuldades de acesso a tecnologias digitais. O Conselheiro
851 Edgar Batista, do segmento dos usuarios, sugeriu como encaminhamento a realizagdo de um
852  mapeamento dos pacientes do Itamarati que necessitam de atendimento no CAPS-1, propondo
853 a organizagdo de dias especificos de atendimento concentrado, com apoio de transporte
854  disponibilizado pela Secretaria Municipal de Saide. Foi ressaltado que tal levantamento ja
855  havia sido solicitado anteriormente, por meio de oficios encaminhados no més de julho, sendo
856 reiterada a necessidade de devolutiva formal ao Conselho. Foram prestados esclarecimentos
857  pelo setor de transporte quanto as limitagdes operacionais para alteragdo de rotas, dependentes

858  de autorizagdo superior, bem como sobre atendimentos realizados fora do horario previamente

859  pactuado, os quais ocorrem de forma excepcional, conforme a liberago de vagas pelo Estado.
860 Encerrada a discussio da pauta. 3.0 INFORMES CINCO MINUTOS POR
861 CONSELHEIROS: 3.1 O Conselheiro Ximenez, segmento dos trabalhadores, informou
862  sobre a eleigdo e posse da nova Mesa Diretora do Conselho Estadual de Saude, permanecendo ?
Y. 863 como presidente o Sr. Bueno, com Junior na vice-presidéncia, Maria Antdnia como secretaria &k
864 e Cristiane Maimone como segunda secretaria. Informou ainda sobre a realizagdo de
865 capacitagdo do SEAP para conselheiros, com etapa virtual prevista para o dia 10 de outubro e
866  etapa presencial nos dias 23 e 24 de outubro, destacando a necessidade de ajuste da data da

WV 867 reunido ordinaria do Conselho Municipal para possibilitar a participagdo dos conselheiros.
f @i W ;

868  Relatou também as visitas realizadas pela coordenagio de plenarias nos municipios da regido e
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informou sobre a reorganizagdo da regionalizagio, que passara a compor a regido Sul Fronteira,
bem como a futura eleigdo dos novos coordenadores regionais. 3.2 O Conselheiro Edgar
Batista apresentou informe sobre sua participa¢do na 5* Conferéncia Nacional de Saude do
Trabalhador e da Trabalhadora, realizada em Brasilia, entre os dias 18 e 21 de agosto, na
condicio de delegado e coordenador da delegagdo de Mato Grosso do Sul. Informou que
compartilhara o relatério final assim que disponibilizado. Por fim, sugeriu que, no processo de
elaboragdo do Plano Municipal de Salde, seja realizada primeiramente uma conferéncia
municipal para coleta das demandas da comunidade, seguida da realizagdo de oficinas com
todos os conselheiros, a fim de garantir ampla participagdo na construgdo do plano. Dando
continuidade a reunio, foi informado que o material em analise permanecera a disposigdo dos
conselheiros até o més de dezembro, prazo definido para avaliagio, apresentagdo de sugestdes
e eventuais alteragdes. Ressaltou-se que a responsabilidade pela analise do contedo passa, a
partir deste momento, ao colegiado. Foi sugerido pelo conselheiro Aizar que todos o0s
conselheiros, enquanto membros do Conselho Municipal de Satide, se organizem considerando
a proximidade do prazo final, destacando-se que o més de dezembro se encontra proximo.
Informou-se ainda que, no més de outubro, havera maior participagdo em atividades, previstas
para ocorrer ao longo de dois dias. Diante disso, foi proposta a realizagdo de uma oficina no
més de novembro, com duragdo de dois dias, destinada exclusivamente a analise coletiva do
Plano Municipal de Saude, com a participagdo de conselheiros titulares e suplentes. A proposta
foi acolhida positivamente, sendo registrado que tal encaminhamento ja havia sido sugerido
anteriormente pela presidéncia do Conselho. Na sequéncia, foi prestado esclarecimento pelo

conselheiro Edgar Batista acerca de uma carta lida na reunido anterior. Foi registrado que, em

determinado momento, houve entendimento de que a carta seria de autoria individual da
coordenagio; contudo, esclareceu-se que o documento € de autoria do Forum dos Usuarios. Foi
informado que todo o contetdo da carta foi previamente debatido e aprovado em reunido do ﬁ
referido Forum, constando, inclusive, em ata da ultima reunido realizada. Destacou-se que % i
eventuais discordincias individuais configuram voto vencido, uma vez que o colegiado
deliberou favoravelmente ao contetido. Assim, ficou consignado que a carta lida representa
manifestagdo oficial do Férum dos Usuarios, e ndo posicionamento pessoal da coordenagéo.

Prosseguindo aos informes, foi aberto espago para manifestagdes dos conselheiros. 3.3 A

conselheira Vanessa estende o convite aos membros do Conselho para participagdo em uma
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roda de conversa alusiva ac Setembro Verde, voltada a luta pela inclusio da pessoa com
deficiéncia, a ser realizada no dia 22 de setembro, as 15h30, nas dependéncias da ADF, sendo
informado que o convite seria encaminhado no grupo oficial do Conselho. Também foi
informado que no dia 26 de setembro, em alusdo ao Dia Nacional dos Surdos, ocorrera uma
audiéncia piblica em formato de férum binacional, nas dependéncias da Prefeitura
Municipal, organizada pela Associagfio dos Surdos de Ponta Pori, com foco na reflexdo sobre
os direitos e a inclusdo das pessoas surdas na sociedade. Foi solicitada a divulgagdo prévia do
convite para ampla participagio dos conselheiros. 3.4 O conselheiro Aizar, representante do
segmento dos gestores, apresentou trés informes. O primeiro referiu-se a participagdo do
Secretario Municipal de Satde, Dr. Daniel, em agenda institucional no Rio de Janeiro, a
convite da Fundaciio Oswaldo Cruz — Fiocruz, para conhecimento de projetos desenvolvidos
no Ambito do Sistema Unico de Saude. Foi destacado que o municipio foi convidado em razdo
de experiéncias exitosas desenvolvidas, e que o secretario manifestou grande satisfagdo com os
modelos observados. O segundo informe tratou de visita realizada ao novo Hospital Regional
da Grande Dourados, acompanhado pelo Secretario de Estado de Saude. Foi informado que a
unidade atendera 34 municipios, contando também com uma policlinica regional. Destacou-
se que, ¢aso o projeto seja efetivamente implementado conforme apresentado, representara um
avango significativo na oferta de servigos de satide, com estrutura moderna e ampla capacidade
de atendimento. Foi registrado que a policlinica contard com aproximadamente 30 consultorios
médicos, com previsdo de cerca de 1.500 atendimentos especializados por dia, além de
consultorio de enfermagem, fato considerado inovador. A estrutura incluira ainda servigos de
raio-x, tomografia, ressonincia magnética e multiplos aparelhos de ultrassonografia,
todos regulados pelo sistema estadual, por se tratar de responsabilidade do Estado. Por fim, foi
ressaltado que a oferta de servigos especializados é atribui¢do da gestdo estadual, destacando-
se a importancia de que os recursos da atengdo primaria sejam direcionados prioritariamente a
promog¢do da saide e melhoria da qualidade de vida da populagdo, evitando sobrecarga
financeira dos municipios com servigos de média e alta complexidade. Dando prosseguimento
a reunido, foi apresentado informe acerca da estrutura do novo complexo regional de satde,
destacando-se que a unidade contara com uma policlinica composta por 30 consultérios, com
funcionamento diario. Foi informado que o local dispord de equipamentos modernos para

realizagdo de ressondncia magnética, tomografia computadorizada, colonoscopia,
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021 endoscopia, entre outros exames. além de uma ala especifica para exames laboratoriais. Na

932  segunda etapa do complexo, correspondente ao hospital, foi informado que a unidade contara
933  com 200 leitos, todos novos, com estrutura planejada integralmente para garantir
034  acessibilidade, incluindo bancadas adaptadas e adequagdes arquitetdnicas. Destacou-se que 0
935  hospital possuira 10 leitos de UTI adulto, sendo 2 leitos de isolamento dentro da propria
036 unidade, além de 10 leitos de UTI infantil. Foi registrado ainda que o pronto-socorro sera
937 totalmente regulado, dispondo de 20 leitos de ala vermelha, 20 leitos de ala amarela e 20
938 leitos de ala verde, assegurando atendimento organizado conforme classificagdo de risco.
939  Informou-se que a inauguragdo da unidade esta prevista para o dia 27 de setembro, ocasido em
940  que os pacientes ja passardo a ser encaminhados para atendimento no local. Ressaltou-se que,
941  considerando a proximidade geografica, o fluxo de transporte, atualmente diario, sera
942  intensificado. Em questionamento realizado por conselheiro Edgar, foi esclarecido que os
943  atendimentos atualmente realizados no hospital de pequenas cirurgias ndo serdo
944  descontinuados, permanecendo em funcionamento. O novo hospital foi caracterizado como
945  hospital regional, com perfil semelhante aos demais hospitais regionais, destinado ao
946  atendimento de 34 municipios, sob gestdo de outra instituigdo. Na sequéncia, foi informado
947  queno dia 26 de setembro, as 8 horas, nas dependéncias da Cimara Municipal, sera realizada
948  a apresentacio do Relatério do Segundo Quadrimestre, sendo registrado que o convite
049  oficial sera encaminhado ao Conselho Municipal de Saude, ficando desde ja o aviso antecipado
950  aos conselheiros. 3. 5 A presidente do conselho Estelita solicitada a deliberagéo do colegiado \
951  quanto a alteragiio da data da reunifio ordindria, em razio da realizagdo de uma capacita¢io
952  presencial nos dias 23 e 24 de setembro, da qual a maioria dos conselheiros participara.
953  Considerando que a data originalmente prevista para a reunido coincidiria com a capacitagao,
954  foi proposta a transferéncia da reunido para outra semana. Foram sugeridas, inicialmente, as
datas 22 ou 30 de setembro, sendo posteriormente ampliada a possibilidade para os dias 29,
» 30 ou 31, condicionada a disponibilidade da Camara Municipal. Ficou acordado que, apos
verificagio da agenda, a data definida sera informada no grupo oficial do Conselho. Foi
reforgada a importancia da participagio dos conselheiros na capacitagao, destacando-se que ha

processo de inscrigdo por meio de link disponibilizado no grupo, com possivel selegdo por parte

do Estado, especialmente para os participantes que terdo custeio de hospedagem e alimentagéo.

W 961  Foi ressaltado que, no caso dos conselheiros locais, ndo havera despesas, sendo incentivada a
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participagio nos dois dias do evento, dada a relevéncia da capacitagdo para o fortalecimento
das agdes do Conselho. 4.0 DELIBERACOES E ENCAMINHAMENTOS: 4.1 Mogdes de
agradecimentos e Congratulacdes: A conselheira Ana, representante do Forum dos Usuarios,
apresentou proposi¢ao de duas Mogdes de Congratulagdes. A primeira mogo foi sugerida em
reconhecimento ao conselheiro Sr. Fabio, integrante deste Conselho, destacando-se seu
expressivo comprometimento com a qualificagdo permanente, evidenciado pela participagio
em diversos cursos de capacitagdo, fato considerado meritorio e digno de admiragéio por sua
dedicagdo e contribuigdo as atividades do controle social. A segunda mogdo de congratulagdes
foi sugerida em homenagem ao Sr. Jorge, servidor atuante no Nucleo Interno de Regulagdo
(NIR) do Hospital Regional, em virtude do relevante apoio prestado as demandas encaminhadas
pelos conselheiros, especialmente no auxilio a processos de regulagdo e transferéncia de
pacientes, inclusive em situagdes de alta complexidade envolvendo o transporte aeromédico de
criangas para outros municipios do Estado. As proposi¢des de Mogdes de Congratula¢des foram
submetidas a apreciagdo do colegiado, sendo aprovadas, ficando deliberado que as referidas
mogdes serdo formalizadas e apresentadas na proxima reunido ordinaria deste Conselho
Municipal de Saude. Nada mais havendo a tratar sobre o tema, a conselheira proponente
agradeceu, e o assunto foi encerrado. 4.1 Lei Orcamentaria Anual (LOA) 2026: Aprovado
pelo pleno. 4.2 POP.REG.004 - Solicitacfio de Abertura, Remanejamento ¢ Cancelamento
de Agendas: Aprovado pelo pleno. 4.3 PRT.UBS.002 — Protocolo de Assisténcia Pré-Natal
de Baixo Risco e do Parceiro: Aprovado pelo pleno. 4.4 PRT.UBS.008 — Protocolo de
Prescri¢iio de Medicamentos por Enfermeiro na Atenc¢iio Primdria: Aprovado pelo pleno.
4.5 PRT.SMSPP.001_Protocolo De Transporte Sanitdrio: Aprovado pelo pleno. 4.6 Plano
de A¢fio Saide do Trabalhador 2025: Aprovado pelo pleno. 4.7 Relatério das Comissdes:
Comissio de Acompanhamento da Elaboracio ¢ da Execu¢do do Plano de Saude.
Comissiio de Acompanhamento da Fiscaliza¢iio Orcamentdria e Financeira do Fundo
Municipal de Saude: “dos 11 dias do més de setembro a comissdo reuniu-se juntamente com
os Técnicos da SMS, no uso de suas prerrogativas conferidas pela Lei Federal n° 8.080/1990,
Lei Federal n® 8.142/1990 art. 33, inciso 4°, e Resolugdio CNS n° 153/2012 estabelece a
competéncia do Conselho Municipal de Saiide (CMS) para avaliar e emitir parecer. Foram
examinados os seguintes documentos: Lei Or¢amentdria Anual (LOA) 2026. Despesa Saiide
— Exercicio 2026, O or¢amento da saide para o exercicio de 2026 totaliza RS 119.283.000,00,
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distribuidos principalmente em: Atengio Risica: RS 70.557.500.0. Gostido do Concolho
Municipal de Satide: RS 127.000,00. Coordenagio das Ag¢des e Servigos Publicos de Sauide:
RS 17.433.000,00. Gestdo das Ag¢des de Atengdo Primdria a Saude: RS 48.093.500,00.
Promogdo das Agdes de Indicadores de Desempenho Profissional: RS 1.892.000,00. Plano
Municipal da Primeira Infancia (PMPI): R$ 3.012.000,00. Manutengdo Das Atividades Do
Plano Municipal De Primeira Infincia — PMPI: RS 3.012.000,00. Assisténcia Hospitalar e
Ambulatorial: RS 36.149.500,00. Atengdo Especializada: RS 36.149.500,00. Suporte
Profilitico e Terapéutico: RS 1.505.000,00. Gestdo de Assisténcia Farmacéutica: RS
1.505.000,00. Vigilancia Sanitaria: RS 2.204.500,00. Gestdo de Vigilancia Sanitdria: RS
2.204.500,00. Vigilincia Epidemioldgica: RS 7.066.500,00. Gestdo das A¢des Ref. IST HIV e
Hepatites Virais PWS: RS 194.000,00. Gestdo das A¢des do Programa Saiide do Trabalhador:
RS 69.500,00. Gestdo das A¢des de Vigilincia em Saude: RS 6.803.000,00. Alimentagéo e
Nutrigao: RS 1.800.000,00. Politica Alimentar e Nutricional em Sua Totalidade: RS
1.800.000,00. Receita Saiide — Exercicio 2026. A previsdo de receita para 2026 é de RS
59.231.000,00, sendo: Receita Corrente: R$58.948.500,00 - Receita de Capital: R$§282.500,00
- Total Geral das Receitas: R$59.231.000,00. Referente aos documentos or¢amentdrios e
técnico-assistenciais encaminhados para apreciagdo. O objetivo é verificar a adequagéo ,
consisténcia e conformidade com as diretrizes do Sistema Unico de Senide (SUS), do Plano
Municipal de Satide e do Plano Plurianual. Foi incluida dois novos projetos atividade que
Sforam desvinculados da Atengdo basica que sdo: Programa da Primeira Infdncia e Politica
Alimentar e Nutricional e alteragdo do nome do programa para: Saude Inteligente:
Construindo Uma Rede de Saide que Abraca o Futuro. POP.REG.004 — Solicitagdo de
Abertura, Remanejamento e Cancelamento de Agendas. Estabelece normas e procedimentos
para as unidades de satide do municipio para que realizem solicitagdes de abertura,
remanejamento e cancelamento de agendas junto a Central de Regulagdo, assegurando
padronizagdo, transparéncia e continuidade do atendimento. O POP aplica-se a unidades
como o Centro de Especialidades Jodo Kayatt, Niicleo Ampliado Sonia Cintas, SAE, CEQ,
clinicas credenciadas e demais servigos que demandem regulagdo ambulatorial. Abertura de
Agenda: deve ser solicitada com antecedéncia minima de 135 dias, contendo identifica¢do do
profissional, especialidade, mimero de vagas e hordrios. Remanejamento de Agenda: deve ser

Sformalizado também com antecedéncia minima de 135 dias, incluindo justificativa. Solicitag¢des
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em prazo inferior poderdo ser avaliadas pela Central de Regulagdo, ficando a comunicagdo
aos pacientes sob responsabilidade da unidade. Cancelamento de Agenda: deve ser informado
com 7 dias de antecedéncia. Cancelamentos a menos de 5 dias transferem a unidade a
responsabilidade de comunicar os pacientes. Pontos criticos: Agendamentos e classificagdes
sdo prerrogativas exclusivas da Central de Regulagdo. Apenas pacientes regulados pelo
sistema vigente podem ser agendados. Cancelamentos e remanejamentos devem ser reportados
mensalmente a Comissdo de Credenciamento da SMS. O POP formaliza e uniformiza
procedimentos operacionais relacionados ao agendamenio de servi¢os de satide, reduzindo
riscos de desorganizagdo da oferta e garantindo critérios claros de responsabilidade. O
documento refor¢a o papel central da Regulagdo na gestdo do acesso e assegura maior
previsibilidade e transparéncia no fluxo de atendimentos. PRT.UBS.002 — Protocolo de
Assisténcia Pré-Natal de Baixo Risco e do Parceiro. Protocolo atualizado que orienta a
assisténcia ao pré-natal de baixo risco e do parceiro. Detalha atribui¢des de profissionais,
indicadores de risco gestacional, fluxos de encaminhamento e atengdo humanizada em casos
de obito fetal neonatal. O protocolo de assisténcia pré-natal de baixo risco e do parceiro
estabelece diretrizes para o acompanhamento da gestante no municipio de Ponta Pord. Seu
objetivo é garantir atengdo integral e humanizada durante a gravidez, prevenindo
complicagdes e assegurando a saide materna, fetal e neonatal. O documento organiza-se em
conceilos, objetivos, justificativa, atribui¢des de cada profissional da equipe multiprofissional,
além de fluxos de atendimento. Apresenta rotinas detalhadas para consultas no 1°, 2° e 3°
rrimestres, exames complementares, calendario vacinal, assisténcia nutricional e sinais de
alerta para encaminhamento ao alto risco. Destaca-se ainda a inclusdo do pré-natal do
parceiro, reconhecendo a imporidncia da participagdo paterna na saude da familia.
Ha forte alinhamento as diretrizes do Ministério da Saide, com respaldo legal para prescri¢do
de medicamentos e solicitagdo de exames por enfermeiros. O protocolo contempla também
assisténcia humanizada em situagdes de obito fetal ou neonatal, refor¢ando o cuidado
multiprofissional. Trata-se de um instrumento normativo robusto, que sistematiza a assisténcia
pré-natal de baixo risco, padronizando condutas e garantindo a integralidade do cuidado,
desde a captagdo precoce até o acompanhamento do parceiro. Com relagdo as alteragdes da
segunda atualizagdo para a terceira: Foi feita alteragdo do niimero de consultas de pré-natal

de 6 para 7 consultas das gestantes, inclusdo de medicamento de cdlcio, inclusio
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1055  Procedimento de acolkimento para a mie o familia no caso de 8bito neonatal e fetal e
1056  atualizagdo do pré-natal do parceiroPRT.UBS.008 — Protocolo de Prescrigido de
1057  Medicamentos por Enfermeiro na Atengdo Primdria. Estabelece diretrizes para a prescri¢do
1058  de medicamentos por enfermeiros na Atengdo Primaria, em conformidade com a Politica
1059  Nacional de Atengdo Bdsica e a legislagdo profissional. Abrange satde da crianga,
1060  adolescente, mulher, pré-natal, planejamento familiar, doengas crénicas e transmissiveis, com
1061  fluxos de conduta definidos. O protocolo de prescrigdo de medicamentos por enfermeiros na
1062  Afengdo Primdria regulamenta e padroniza a atuagdo deste profissional em consulias de
1063 enfermagem no municipio de Ponta Pord. O documento estd fundamentado em dispositivos
1064  legais como a Lei n® 7.498/1986, 0 Decreto n°® 94.406/1987, resolugdes do COFEN e a Politica
1065  Nacional de Atengdio Basica (PNAB). Define as condigdes em que o enfermeiro pode prescrever
1066  medicamentos, solicitar exames e manter fratamentos previamente estabelecidos,
1067  especialmente em casos de hipertensdo e diabetes controlados. Além da base normativa,
1068  descreve condutas medicamentosas em diferentes linhas de cuidado: saude da crianga,
1069  adolescente, mulher, pré-natal, planejamento familiar, ISTs, doengas cronicas e agravos
1070 prevalentes (como tuberculose, hanseniase e dengue). Inclui fluxogramas de condutas e
1071  orientagdes especificas para cada situagdo clinica, o que refor¢a a seguranga assistencial. O
1072 protocolo garante respaldo técnico e juridico a prdtica da prescrigdo por enfermeiros,
1073 padronizando a assisténcia e ampliando o acesso da populagdo aos cuidados bdsicos de saide.
1074  PRT.SMSPP.001_Protocolo De Transporte Sanitdrio O protocolo de transporte sanitcrio @
1075  estabelece critérios, fluxos e responsabilidades para a organizagdo e execugdo do transporte
1076  de pacientes no municipio de Ponta Pord. Baseado em legislagdes federais (CF'88, Lei
1077 8.080/1990, Portarias GM/MS n° 2.048/2002 e n° 2.848/2017), o documento regulamenta o
1078  transporte eletivo de pacientes do SUS, dentro e fora do municipio. Define estrutura logistica,
1079 frota disponivel, requisitos para cadastro, critérios de utilizagdo, exclusdes e prioridades.

1080  Abrange desde o iransporte coletivo em 6nibus rodoviario até situagdes que demandam

1081  veiculos adaptados ou ambuldncias, conforme avaliagdo clinica. Estabelece normas de
1082 funcionamento, responsabilidades da equipe, compromissos dos usudrios e sangbes em caso %

1083 de descumprimento. Também garante a inclusdo e acessibilidade de pessoas com deficiéncia e
1084  fransiorno do espectro autista, em consondncia com legislagdes especificas (Lei n°

1085  12.764/2012 e Lei n° 13.1462015). O protocolo organiza de forma sistemdtica o transporte
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1086  sawitario, assegurando critérios de equidade. acessibilidade e eficiéncia. fundamentais para o
1087  Tratamento Fora do Domicilio (TFD) e para o acesso da populagdo aos servigos de satide.
1088  Com relagdo as alteragdes da segunda atualiza¢do para a terceira: Foram alteradas as
1089  quantidades de veiculos disponiveis, hordrio de funcionamento, antes poderia ser feito pelo
1090  telefone, mas agora é necessdrio o paciente ou acompanhe levar o agendamento até a
1091  secretaria, os prazos que devem ser levados o agendamento, cancelamento de agenda e
1092  atualizagdo do anexo 1 que seria para agendamento em sua maioria de ambuldncia e veiculo
1093 leve mediante laudo. Plano de A¢do Satide do Trabalhador O Plano de Agdo em Satide do
1094  Trabalhador e da Trabalhadora de Ponta Pord para o ano de 2025 esta fundamentado nos
1095  principios constitucionais da saide e nas diretrizes da Lei Orgdnica da Saude (Lei n°
1096  8.080'1990). Esse documento contempla as atividades de vigildncia em sande do trabalhador,
1097  integrando agdes epidemioldgicas e sanitarias voltadas a promogdo, prevengdo, recuperagdo
1098 e reabilitagdo da saide de trabalhadores expostos a riscos e agravos decorrentes das
1099 condi¢des laborais. A introdugdo do Plano reforga a vinculagéo da saude do trabalhador como
1100  campo de saber especifico no Sistema Unico de Saude (SUS), incorporado em 1990, com
1101 suporte da Rede Nacional de Atengdo Integral a Satide do Trabalhador (RENAST), instituida
1102 pela Portaria n° 1.679.2002. O documento apresenta como eixo estratégico a atuagdo do
1103 Centro de Referéncia em Saude do Trabalhador (CEREST), responsavel por difundir praticas
1104  técnicas e culturas relacionadas a interface trabalho-saiide. As metas estabelecidas estdo
1105  alinhadas a Resolugdo n® 048/SES'MS (2019), que institui o Programa de Incentivo Estadual
1106  as agdes de Satide do Trabalhador. Entre elas, destaca-se o mapeamento do parque produtivo
1107  municipal, realizado bienalmente, para quantificar atividades economicas e seus
1108  trabalhadores, independentemente do vinculo empregaticio. Conclusdes e pareceres:
I 1109  Considerando que os processos de elaboragdo dos Instrumentos de Gestdo sdo realizados pela
1110 Secretaria Municipal de Saiide e de andlise e deliberagdo realizado pelo CMS, o qual tém %
1111 possibilitado o aprimoramento da gestdo e subsidiado a revisdo legal que rege a execugdo
1112 or¢amentdria ¢ financeira no dmbito do Sistema Unico de Saude (SUS). Apés andlise, (i
1113 discussdo e esclarecimentos junto aos técnicos da SMS, as Comissées de Acompanhamento | Y}
1114  da Elaboragio e da Execugdo do Plano de Saide e Comissdo de Acompanhamento da
g/l]ls Fiscalizagdo Orgamentdiria e Financeira do Fundo Municipal de Saide da Secretaria
1116  Municipal de Satide de Ponta Pord. A Comissdo sugere ao Pleno Aprovagdo da Apreciagio
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1117 dos seguintes documentos: Lei Ovgeamentdria Anual (1.OA) 2026: POP.REG.004 -
1118  Solicita¢do de Abertura, Remanejamento e Cancelamento de Agendas; PRT.UBS.002 —
1119  Protocolo de Assisténcia Pré-Natal de Baixo Risco e do Parceiro; PRT.UBS. 008 — Protocolo
1120 de Prescricgdo de Medicamentos por Enfermeiro na Atengdo  Primdria;
1121  PRT.SMSPP.001_Protocolo De Transporte Sanitirio; Plano de A¢do Saiide do Trabalhador.

1122 Encerra-se a reunidio com as assinaturas dos demais presentes. Ponta Pord, 11 de setembro
1123  de 2025”, Nada mais havendo a tratar eu, Judite Daiane Bogado Recalde, lavrei a presente ata
1124  que vai por mim assinada e apos lida e achada em conformidade. Com a reunifo, sera assinada
1125  pelo Presidente e demais conselheiros presentes, na reunido em que ocorrer sua leitura e

1126  aprovagao.

1127  Assinaturas dos presentes:
1128  Aizar Talavera

1129  Aline Rodrigues Betites:
1130 Ana Celia Brizuena&
1131  Analia Alves Marques

1132  Carla Aparecida de Carvalho Bueno: &\‘53;—-&9 \9:%

1133 Daniel Lima Kayatt

1134  Dionatan C. Do Carmo Justificado

1135  Edgar F. do Nascimento Batista: ;ﬁ/
1136  Eleonor de Jesus Ximenes:

1137  Elso Mendes Mareco P i

1138  Estelita Aparecida Ajaja: / A
1139  Fabio Roldn: \
1140  Giuliana Pissini Brizuena:  Justificado X,

1141  Jonas J. Belarmino: éé 44; Z E J L/’(g g;—-—:
1142  Lucilene da Silva Rofrigues

1143  Marcia Maria Mora:
1144  Marciana Ferreira Ornelas Justlf' cado
1145  Maria Candida Rodrigues:

1146  Maria Cristina da Silva A]v;fges ﬁstlﬁcado
1147  Maria Vilma F. Sena:

1148  Mariane Silvestre Quinhones
1149  Mariza R. dos Santos H

1150 Marlinda R. Arevalo Justificado

1151  Marta Sulema M. Gonzalez Biolchj
1152 Nivea Maria Queiroz de Pinho %

1153  Paulo César Viana:

Rua: Heliodoro Alves Salgueiro, n°® 964 Jardim Ipanema Fone: (067) 3432-2023

Ponta Pora/MS : ! MGM



1154
1155
1156
1157
1158
1159

SAUDE

PONTA PORA / MS
HUMANIZANDO A SAUDE

Regina Godoy Gimenes

Decreto n. ° 2.740/91

Rosemary Aparecida Soares Batista

Rosiane Amancio dos Santos_{eso  Guoede MB—;

Rudimar da Silva Goulart:

Vanessa dos Santos Costa

4

Relatora Judite Daiane Bogado Recalde /i’l
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